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1. FINES DEL PLAN DE CONVIVENCIA

El sistema educativo ha de garantizar que en los centros docentes se erradique cualquier forma
de violencia, en especial hacia los menores; a tal fin, se considera imprescindible un analisis
riguroso de la situacidon de convivencia en nuestro Centro, para poder prevenir y erradicar
cualquier tipo de violencia, y en especial el acoso escolar, promoviendo y favoreciendo una
cultura de educacion en valores y un clima de convivencia sana y positiva en nuestro IES.

Lafinalidad de este plan de convivencia es proporcionar un marco reglamentario y las pertinentes
actuaciones que faciliten el control y mejora de los procesos de convivencia en el centro.

A principios de curso se realizard un diagnostico para evaluar los posibles problemas de
convivencia que se puedan dar y poder prevenirlos. Para este diagnéstico se tendra en cuenta
las referencias que los colegios aportan de los alumnos nuevos, asi como las valoraciones de
los tutores/profesores de los cursos anteriores y de las primeras referencias que haya del curso
actual.

Con éste plan pretendemos:

a) Facilitar, promover y aportar la necesaria articulacion a los procesos de prevencién, mejora,
innovacion y cambio educativo en el centro para conseguir los fines de este plan y para
incrementar el rendimiento académico de nuestro alumnado.

b) Contribuir a conseguir un centro educativo, en los que todos: aprendamos a convivir en el
respeto a nuestras diferencias y potencialidades, facilitando alcanzar el maximo de
desarrollo personal, en un ambiente de respeto y colaboracion mutua, para llegar a ser
individuos plenos (en nuestros derechos y posibilidades de desarrollo)

c) Ser el fundamento para el desarrollo de la autonomia y responsabilidad personal del
alumnado, fomentando la formacién de un modelo de persona que asume su
responsabilidad para con ella misma y para con los demas.

d) Estas normas, unavez aprobadas, seran de obligado cumplimiento para todos los miembros
de la comunidad educativa. Se haradn publicas procurando la mayor difusiébn entre la
comunidad educativa y, en su caso se facilitaran a través de la web del centro escolar o
aplicaciones para dispositivos moéviles. (art. 14 del Decreto 32/2019).

Incrementar la colaboracion familia - centro educativo con objeto de alcanzar un maximo de
colaboracién, asi c 0 m o promover, una idea de educacion (criterios, normas, objetivos, estilos
de funcionamiento...) compartida en la que trabajemos de manera conjunta familia y centro
educativo.

2. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y DEL RESTO DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Todos estos derechos estan basados en el decreto 32/2019

Articulo 4.- Derechos del alumnado
De conformidad con lo establecido en los articulos 6 y 8 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio,
reguladora del Derecho a la Educacion:



1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las
derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.

2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la
Constitucién Espafiola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, con el fin de
formarse en los valores y principios reconocidos en la misma.

3. Se reconocen al alumnado los siguientes derechos basicos:

a) A recibir una formacién integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al pleno
desarrollo de su personalidad.

b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacién de los
aprendizajes, la promocion y la permanencia.

¢) A que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a criterios
de plena objetividad y equidad.

d) A serrespetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene derecho
a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad de
conciencia y sus convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en lo que
respecta a tales creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucién Espafiola.

e) A la proteccion contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.
f) A la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

g) A recibir orientacion educativa y profesional.

h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

i) A ser informados por sus representantes en los 6rganos de participacion en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar liboremente sus
opiniones, de manera individual y colectiva.

i) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la
normativa vigente.

k) A la asociacion y reunién en el centro educativo, en los términos que establezca la normativa
vigente.

I) A las decisiones colectivas que adopten los alumnos, a partir del tercer curso de ESO, con
respecto a la asistencia a clase, cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del derecho de
reunién y sean comunicadas previamente a la direccién del centro.

m) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracion del plan
de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

n) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo
personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar
necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el
sistema educativo.

f) A la proteccion social, en el &mbito educativo, en los casos de infortunio familiar o accidente.



Articulo 5.- Deberes del alumnado
1. De conformidad con el articulo 6.4 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del
Derecho a la Educacion, son deberes de los alumnos:

a) Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este deber
bésico se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:

1.° Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

2.° Colaborar en la consecucién de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al
profesorado y el derecho de sus comparieros a la educacion.

3.2 Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

4.° Seguir las directrices del profesorado respecto a su educacién y aprendizaje, cumpliendo las
tareas formativas que se le encomienden.

5.0 Participar en las actividades formativas vy, especialmente, en las escolares vy
complementarias.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de derechos
entre mujeres y hombres y todos los deméas derechos fundamentales de los integrantes de la
comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacién por razén de nacimiento, raza,
sexo, opinién o cualquier otra circunstancia personal o social.

¢) Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio del mismo, de
acuerdo con la normativa vigente.

2. Ademas, son deberes de los alumnos:
a) Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

b) Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacion y funcionamiento, del
centro educativo.

¢) Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones del
profesorado y los érganos de gobierno del centro.

d) Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en
riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que
presencie o de las que sea conocedor.

Articulo 6.- Derechos de los padres o tutores
Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, en relaciéon con la educacién de sus hijos o
representados, tienen los siguientes derechos:

a) A que sus hijos o tutelados reciban una educacién con garantia de calidad, igualdad y equidad,
conforme con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto de Autonomia de la
Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

b) A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias
convicciones ideolégicas, politicas, religiosas y morales.



c) A la libertad de eleccion de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a
disponer de la informacién necesaria para poder ejercer este derecho.

d) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracién socioeducativa de sus hijos
o tutelados.

e) A conocer las pruebas de evaluacion realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre los
resultados de las mismas.

f) A recibir informacion sobre las normas que regulan la organizacion, convivencia y disciplina en
el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

g) A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencién ante las acciones
contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

h) Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacién que afecta a
sus hijos o tutelados o al nucleo familiar.

i) A colaborar con los centros docentes en la prevencion y correccion de las conductas contrarias
a normas de convivencia de sus hijos o tutelados.

j) A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realizacion de las
actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

k) A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracion y revisién de las normas que
regulan la organizacion, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en la
normativa vigente.

I) A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

m) A participar en la organizacién, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro educativo,
en los términos establecidos en las leyes.

n) A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y profesional de
sus hijos.

Articulo 7.- Deberes de los padres o tutores

Como primeros responsables de la educacién de sus hijos o tutelados, a los padres o tutores les
corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el articulo 4.2 de la
LODE:

a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad,
para que sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias
para el progreso escolar.

¢) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideolégicas, politicas, religiosas y
morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

d) Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el
proyecto educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del
profesorado en el ejercicio de sus competencias.

e) Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al
cuidado de sus instalaciones y materiales.



f) Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal, vestimenta
y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

g) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

h) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los
compromisos educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el
rendimiento de sus hijos o tutelados.

i) Conocer y apoyar la evolucién de su proceso educativo, en colaboracion con el profesorado.
j) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

k) Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacioén, incluido el uso de los teléfonos mdviles y otros dispositivos
electrénicos, prestando especial atencion a aquellos hechos que pudieran estar relacionados con
el ciberacoso en el &mbito escolar.

Articulo 8.- Derechos del profesorado
Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcién docente, se le
reconocen los siguientes derechos:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

b) A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a
sus derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.

¢) A la libertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

d) A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la
colaboracién de la comunidad educativa.

e) A participar en la elaboracién del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para
mejorarlo.

f) A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de
seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.

g) A recibir la colaboracién necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacion integral al
alumnado.

h) A la proteccién y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura
de su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y, en relacion
con los hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro
o fuera del recinto escolar, de acuerdo con la normativa vigente.

i) A acceder a la formacion necesaria en materia de atencion a la diversidad, convivencia escolar,
gestién de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y herramientas
mas adecuados para promover la implicacion del profesorado en actividades y experiencias
pedagdgicas de innovaciéon educativa relacionadas con la convivencia escolar y la resolucion de
conflictos.



j) A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacién, funcionamiento y evaluacion
del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

k) A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos,
legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

I) A poder ejercer el derecho de reunion, que se facilitara de acuerdo con la legislacion vigente y
teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

Articulo 9.- Deberes del profesorado en el ambito de la convivencia escolar
Son deberes del profesorado en el ambito de la convivencia escolar los siguientes:

a) Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de
todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar
del centro en materia de participacion educativa y convivencia escolar, en el marco de la
legislacion vigente.

¢) Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad, respetando su
diversidad y fomentando un buen clima de participacion y convivencia que permita el buen
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rpida, proporcionada y eficaz, para
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en las
actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar.

e) Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integracion
socioeducativa de sus hijos o tutelados.

f) Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencion y resolucion de las conductas contrarias a
la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras educativas
que correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de convivencia del
centro.

g) Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de los
padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la convivencia
escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva, confidencialidad
y sigilo profesional sobre la informacién y circunstancias personales y familiares del alumnado,
conforme a la normativa vigente, y sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atencién inmediata
que precisen.

h) Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil o
de género que presenten indicios de violencia contra nifios y nifias o mujeres, de conformidad
con la normativa vigente.

i) Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o tutores,
cuando el alumno es menor, segln el procedimiento que se establezca en las normas de
convivencia del centro.

J) Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo.



k) Actualizarse en su formacion sobre atencion a la diversidad, convivencia escolar y gestion de
grupos, asi como promover actividades y experiencias pedagdgicas de innovacién educativa
relacionadas con la convivencia escolar.

l) La tutoria de los alumnos, la direccion y orientacion en su aprendizaje, asi como el apoyo en
su proceso educativo, en colaboracion con los padres o tutores.

m) La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracién, en su
caso, con los servicios o departamentos especializados.

n) La atencidn al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado.

fi) La promocidn, organizacion y participacion en las actividades complementarias, dentro o fuera
del recinto educativo, programadas por los centros.

0) La contribucion a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la
ciudadania democrética.

p) La coordinacion de las actividades docentes, de gestién y de direccién que les sean
encomendadas y la colaboracion y trabajo en equipo con los comparfieros.

q) Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios
de evaluacion y calificacion de las diferentes asignaturas.

Articulo 10.- Derechos del personal de administracion y servicios
Son derechos del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia escolar
los siguientes:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

b) A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su
integridad fisica y moral.

c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la
colaboracién de la comunidad educativa.

d) A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su
elaboracién y evaluacién y hacer propuestas para mejorarlo.

e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacion, funcionamiento
y evaluacion del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en las leyes educativas
vigentes.

f) A la proteccion juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo
en los casos de conflicto con la Administracién, de conformidad con lo establecido en la normativa
autondémica.

Articulo 11.- Deberes del personal de administracion y servicios
Son deberes del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia escolar
los siguientes:



a) Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia
escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de la
comunidad educativa.

b) Colaborar activamente en la prevencion, deteccidn y erradicacion de las conductas contrarias
a la convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando
un buen clima escolar.

c) Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las
alteraciones de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la
informacién y circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido debera
cumplir y asegurar en el ambito de sus funciones la proteccién de datos de caracter personal.

d) Custodiar la documentacion administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la
actividad cotidiana del centro escolar.

3. ACTUACIONES DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Hemos querido organizar este plan de actuaciones en dos apartados:

1. El primero dirigido con un sentido general a la prevencién y mejora de la convivencia en el
instituto desde sus diferentes 6rganos y participantes. Asi esta parte la ordenamos en los
siguientes epigrafes:

a. Intervenciones sobre el centro como espacio fisico y en su organizacién
b. Intervenciones desde los diferentes 6rganos de gestion y coordinacion del centro:

Equipo Directivo, Departamentos y Familias Profesionales, Equipos Educativos

Intervenciones para introducir mejoras dirigidas al profesorado

Intervenciones para introducir mejoras dirigidas al alumnado

Intervenciones dirigidas a las familias

Actuaciones para contribuir a una mejor coordinacién con el entorno y las instituciones

2. Un segundo apartado se articula alrededor de la correccion de las situaciones de convivencia
no apropiadas y de reeducacion de los alumnos que lo precisen. Que incluira los siguientes
epigrafes:

a. Actuaciones con alumnos reincidentes
b. Actuaciones en caso de acoso escolar
c. Actuaciones con grupos de alumnos con necesidades de mejora en la convivencia

~® a0

4. ACTUACIONES DE PREVENCION Y MEJORA DE LA
CONVIVENCIA

OBJETIVOS ACTUACIONES

Evaluar de forma permanente las necesidades de EI ED, con la colaboracion de los equipos docentes,
convivencia e introducir en el centro las y del Departamento de Orientacion realizara una
modificaciones oportunas que faciliten el control evaluacién y mejora sobre la distribucion de

de la disciplina. espacios y agrupamientos.
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Necesidad de unificar todos los protocolos y
normas de control y vigilancia

Favorecer el desarrollo del sentido de Centro,
trabajar de manera cohesionada conjunta vy
coordinada para alcanzar los objetivos que el

centro se proponga afio tras afio

Se tendran en cuenta, en el caso de los primeros de
ESO, las indicaciones de los colegios de primaria de
la localidad

El ED y la junta de tutores promoveran el uso
sistematico de los protocolos y normas del centro entre
el profesorado

Cada uno de los 6rganos del centro sistematizara los
procesos de toma de acuerdos al inicio de curso,
promocionando un modelo de: definicion de fines —
actuacion — evaluacién y revisién continuada.

Incluir todos los afios en el Plan Anual objetivos de
mejora de la convivencia

De organizacion e infraestructura del centro.

Implicacioén del equipo directivo, dando prioridad,
en los dias iniciales a los temas de convivencia.

Promover la decoracién y mejora del centro con

la participacion del alumnado y de
departamentos y del AMPA

Crear un buen clima de convivencia desde el
inicio de curso.

los

11

Reunién inicial con el profesorado para explicar los
acuerdos sobre convivencia y los objetivos del centro
para el afno lectivo.

Informar del procedimiento de mediacion, ademas del
funcionamiento de partes.

Circulos de didlogo para puesta en comun sobre
medidas que funcionaron el afio anterior, intercambio
de ideas y estrategias a seguir.

Incluir en las reuniones de coordinacién y evaluacién un
punto obligatorio de valoracion y toma de acuerdos
sobre convivencia.

Organizacion de concursos por parte de los
departamentos.

Decoracion de las dependencias del centro con la
participacion de los alumnos.

Decoracion de las aulas con homenajes a personajes
de reconocido prestigio o temas de actualidad
Establecer el mes de septiembre como mes de

“tolerancia cero con la indisciplina.”

Difundir la informacion y promover una actitud de
colaboracion con el centro entre el alumnado.

Generalizar el uso del tablén de aula.
Generalizar el uso de la agenda escolar.

Circulos de diadlogo en tutoria, incluidos en el Plan de
Accion Tutorial.



Contribuir a que el patio y la biblioteca sean Campeonatos deportivos

espacios de convivencia agradable y educativa . . - .
Concursos literarios y artisticos coordinados desde
el Departamento de extraescolares/biblioteca

Con la colaboracion del DO, actividades que
favorezcan la integracion de los nuevos alumnos y
alumnos con dificultades de convivencia.

Programa “Un patio para todos”

Grupos de debate o compartir opiniones.

Fomentar las actividades de formacion entre el Informar a los profesores de los cursos que ofrece el
profesorado CTIF.

Promover la formacién de seminarios en el centro.

Tratar de dar charlas sobre los temas que puedan ser
interesantes a lo largo del curso.

ACTUACIONES DEL PLAN DE CONVIVENCIA

1.- Intervenciones desde los diferentes érganos de gestién y coordinacién Equipo Directivo,
Departamentos , Equipos educativos

OBJETIVOS ACTUACIONES

Incrementar las vias de comunicacion vy Utilizar la pagina web como un medio de

participacion en los diferentes érganos del centro. comunicacion. Dar mas informacion de los
acuerdos y tomas de decision de los diferentes
drganos de gobierno y coordinacion del centro:
calendario con temas a tratar, convocatorias y
actas

Dar prioridad a los aspectos de coordinacion y Elaborar al inicio del curso un Plan Anual que recoja

colaboracion entre el profesorado i . .
los objetivos, procesos y sistema de evaluacion para

cada uno de los érganos del centro.

Asegurar un entendimiento y compromiso Jornadas de acogida para el profesorado organizadas
minimo en el desarrollo de la linea educativa de  desde el equipo directivo, DO, y equipos de
centro. convivencia a través de circulos de dialogo.

Promover el Plan de Convivencia que se disefie Desarrollo y seguimiento de los acuerdos recogidos en
para que su desarrollo contribuya a mejorar los el Plan de Convivencia por parte de la Comision de
niveles de comunicacién, coordinacion y Convivencia.

colaboracién entre el profesorado

Contribuir desde el plan de accién tutorial a la Incrementar la atencion que se presta a la tutoria
mejora de la convivencia e Incluir en el PAT personal.

actividades de mejora de la convivencia.
) Nombrar en todos los cursos de la ESO alumnos

responsables (en turno rotatorio) que se encarguen de:

12



Institucionalizar el programa de alumnos
ayudantes formados por alumnos de distintos
niveles para favorecer la mejora de la convivencia
a través del modelo de ayuda entre iguales,
transmitiendo valores de solidaridad, respeto y
empatia que ayuden a una cordial convivencia de
todos los miembros de la comunidad educativa

Favorecer los sistemas de ayuda entre iguales e
implantar la modalidad de compafieros mentores
en la que el alumnado de mayor edad actiia como
modelos de referencia y formacion para el
alumnado més joven.

Favorecer los alumnos mentores en relaciéon con
las NTIC.

Establecer un Equipo de mediacién (alumnado,
profesores y personal no docente) como medida
de mejora de la convivencia en el centro, tratando
de ofrecer respuestas alternativas a la resolucion
de conflictos
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persianas, borrar la pizarra, la tiza, orden y limpieza de
mesas, anotar deberes en el cuaderno de clase...)

Realizar programas (voluntarios) de elaboracién de
normas, de participacion del alumnado en la gestién del
aula... Circulos de didlogo del tutor con el alumnado
para establecer las normas de convivencia.

Participar en las actividades que promueva la Comision
de Convivencia y que vayan dirigidas a su alumnado.

Facilitar el acceso y la difusi6n del Programa de
Alumnos Ayudantes, Cibermanagers y Mediadores

Facilitar el acceso y la difusion del proyecto "Red de
aulas solidarias"

Intervencion en la acogida de nuevos alumnos del
centro, detenciéon y acompafiamiento ante problemas
de integracién en el grupo, aislamiento, rechazo,
malentendidos y rumores.

Actuaciones relacionadas con la convivencia como
jornada de puertas abiertas y difusiéon de actividades
cooperativas.

Proyecto cibermanagers. Los alumnos formados por
otros alumnos mayores en la prevencion y uso
adecuado de las NTIC muestra la importancia de la
intimidad y la privacidad de en la red, las relaciones a
través de las redes, el ciberbullynig y las adicciones a
las NTIC

Convocar al equipo de mediacion ante posibles
conflictos y tomar la mediacion que consideren
oportuna.



2.- Mejoras para el profesorado

OBJETIVOS ACTUACIONES
Promover la coordinacién entre los profesores Promover un banco de recursos formativos a
(tutor, equipo docente, DO) y profesionales disposicion del profesorado, recogidos y elaborados
pertenecientes a servicios externos al centro desde el Dpto. de Orientacion.

Organizar actividades formativas y de reflexion.

Facilitar a los Equipos docentes espacios en los que
intercambiar experiencias con el fin de mejorar el clima
escolar en el aula.

Promover entre todo el profesorado una actitud de
participacion en la convivencia del centro.

Organizar unas actividades de acogida al inicio de
curso para el profesorado nuevo en el Centro

3.- Mejoras para el alumnado

OBJETIVOS ACTUACIONES

Buscar recursos para asegurar que todo el Difusion del plan ACCEDE

alumnado disponga de libros y material. ) o )
Colaboracion con los Servicios Sociales del
Ayuntamiento.
Colaboracion de los departamentos Didacticos

Control del material que traen los alumnos
comunicandolo a las familias en caso contrario

Mejorar el proceso de control del absentismo con Generalizar la practica de envios de faltas con la mayor
medidas de control, organizativas y curriculares. = premura posible

Incrementar la relacion con el policia tutor

Crear mecanismos de control que permitan comprobar
gue los padres estan enterados de las faltas de
asistencia de sus hijos.
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Revisar los disefios curriculares del centro para Programar actividades de prevencion a incluir en el
ajustarlo a las caracteristicas de nuestro Plan de Accién Tutorial.

SIUTITEC: Realizar actividades de tutoria en grupo e individual.

Promover la adquisicién de valores de convivencia
entre el alumnado.

Introducir en los programas curriculares los temas
transversales adecuados: los derechos humanos,
valores de tolerancia y respeto intercultural...

Promover la celebracion de efemérides apropiadas: Dia
de la Paz, del Medio Ambiente, contra la violencia de
género, 8M... Promover los valores de Ia
interculturalidad en el instituto.

Instaurar un clima de comunicacion y confianza Realizar circulos de didlogo para la conformacion y
entre alumnado y profesorado. conocimiento del grupo a través de conversaciones
. . colectivas del grupo clase.

Trabajar la pertenencia al grupo

Mejorar la participacion del alumnado en la vida Promover grupos de debate o de compartir opiniones

del centro. o i
Promover las actividades deportivas en los recreos.

4 .- Intervenciones con las familias

OBJETIVOS ACTUACIONES

Promover las buenas relaciones con las familias, Trabajar las normas de conducta del centro con los
buscando su implicacion para la mejora de la padres, antes de la primera evaluacién, buscando su
convivencia colaboracién e implicacion.

Mejorar la relacion equipo directivo — familia: facilitar
oportunidades de contacto.

Apoyar las iniciativas del AMPA

Mejorar la relaciéon y comunicacion tutoria — Prestigiar la labor del tutor
familia

Uso del correo electrénico para la comunicacion
Potenciar la colaboracion de las familias en la

tarea educativa del centro Jornada de puertas abiertas, asamblea de inicio de

curso
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DETECCION DE NECESIDADES

MEDIDAS INDIVIDUALES

MEDIDAS COLECTIVAS

El DO recoge de los tutores el listado de alumnos
méas conflictivos de su curso.

Desde JE se hace un listado con los alumnos que
acumulan partes.

En el PAT se incluyen actividades de valoracion de la
convivencia.

El DO recaba de los tutores los cursos que por sus
necesidades precisarian una intervencién mas
amplia para mejorar su convivencia

INTERVENCION

MEDIDAS INDIVIDUALES

MEDIDAS COLECTIVAS

a. Los tutores inician una fase de tutoria
personalizada. Realizando las actividades
disefiadas a propésito por el DO.

b. Seria preciso informar a las familias de la
realizacion del programa de mejora de la
conducta.

A. En horario de tutoria se realizan las actividades de
mejora de la convivencia propuestas por el DO.

B. Se comunica a las familias el inicio del programa y
la solicitud de colaboracién por su parte.

C. Se inicia con alumnos seleccionados un
programa de mejora de su conducta a cargo del DO.

tendrdn  que
los alumnos

seleccionados
con

D. Los cursos
comprometerse a colaborar
sancionados:

0 En latarea en beneficio del grupo.

0 En facilitarles la disminucion de ocasiones de
medida correctora o parte.

MEDIDA CORRECTORA

Posibilidad de nombrarle un tutor personal que le realice una sesién semanal de seguimiento una vez que

se haya incorporado a clase.

Todas estas actividades se registraran por Jefatura de Estudios en el registro personal
del alumno para su uso en caso de una medida correctora posterior mas severa.

DETECCION DE NECESIDADES

MEDIDAS INDIVIDUALES

MEDIDAS COLECTIVAS

El Departamento de Orientacion recoge de los
propuestas que haya, sean del profesorado, las
familias o los propios alumnos.

Se utilizan las mismas actividades del PAT
previstas para los alumnos reincidentes

INTERVENCION
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Los tutores, en colaboracion con el DO inician una

fase de tutoria personalizada. Realizando
actividades disefiadas a propdsito.

Antes del inicio de esa fase se realiza una reunion
(en un recreo) con la presencia de JE, DO, tutor y
profesorado del curso con los alumnos implicados
para exigirles una modificacion de su conducta

las

En entrevista personal se comunica a las familias el inicio de una intervencién al respecto.

Se inicia con los alumnos seleccionados una asesoria personal por parte del DO con el fin de prevenir,

corregir, reeducar a los alumnos participantes.

MEDIDA CORRECTORA

A realizar antes o en los inicios del programa.

Se utilizaran similares estrategias a las desarrolladas para alumnos
reincidentes.

DETECCION DE NECESIDADES

MEDIDAS INDIVIDUALES

MEDIDAS COLECTIVAS

El DO recoge de los tutores la propuesta de
cursos més conflictivos.

Desde JE se hace un listado con los cursos que
acumulan mas partes.

En el PAT se incluyen actividades de mejora de la
convivencia.

El DO recaba de los tutores los cursos que por sus
necesidades precisarian una intervencion mas amplia
para mejorar su convivencia. Dichos cursos programan
de forma conjunta tutor-DO unas actividades adecuadas
a las necesidades del grupo

INTERVENCION

Los tutores en colaboracién con el DO realizan
una reunion de coordinacion del equipo
educativo al objeto de tomar acuerdos de
actuacion.

Antes del inicio de esa fase se realiza una
reunién (en un recreo) con presencia de JE, DO,
tutor y profesorado de curso con los cursos
seleccionados para exigirles una modificacion
de su conducta.

Seria preciso informar a las familias de la
realizacion del programa de mejora de la
conducta.
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Si asi se acuerda, en horario de tutoria se realizan con
los cursos elegidos las actividades de mejora de la
convivencia propuestas por el DO.

Por circular se comunica a las familias el inicio del
programa vy la solicitud de colaboracion por su parte.
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MEDIDA CORRECTORA

A realizar antes o en los inicios del programa.

A los alumnos con un mayor nimero de partes podra abrirseles un expediente y sancionarles como

corresponda.

Los cursos seleccionados se verian obligados a comprometerse en la mejora de su conducta y
convivencia interna, asi como, a colaborar con los alumnos sancionados.

Se deberan realizar nuevas sesiones de coordinacion y seguimiento por parte del equipo de
profesores.

5. NORMAS DE CONDUCTA

Para crear un ambiente educativo adecuado en el que el respeto al estudio (deber bésico de los
alumnos) y a la dignidad de las personas estén presentes, debemos participar y colaborar
activamente, junto con el resto de los miembros de la Comunidad Educativa, con el propdsito de
favorecer el mejor desarrollo de la ensefianza y de la convivencia en el Centro.

En un Centro donde se imparten ensefianzas a alumnos de distintas edades, parece necesario
establecer unas normas de comportamiento que, por basicas, es conveniente recordar y asumir.

a) Asistenciay puntualidad a las clases:
Asistir a clase y participar en las actividades orientadas al desarrollo de los planes de estudio.
Respetar los horarios para el desarrollo de las actividades del Centro Escolar.
Puntualidad en todos los actos programados por el centro.
No se puede salir del aula, salvo causa de fuerza mayor, durante el periodo lectivo
correspondiente.
Los alumnos deben estar dentro del aula cuando entre el Profesor y no agolpados en la puerta.
No se deben utilizar los servicios durante las horas de clase, excepto en casos justificados.

b) Comportamiento en el aula:
Atender en todo momento a las explicaciones e indicaciones del Profesor. Permanecer durante
la clase sentados correctamente hasta que el profesor dé por terminada la misma.
Pedir previamente la palabra para poder intervenir y respetar el turno de palabra de los demés.
No interrumpir el desarrollo normal de la clase con conversaciones, ruidos o cualquier otro acto
que pueda ser considerado como interrupcién de la actividad.
Mantener una actitud de trabajo teniendo preparado el material de la asignatura, prestando
atencion al profesor en silencio y realizando las tareas que éste considere mas convenientes en
cada momento. En ningln caso se permitira realizar tareas correspondientes a otras asignaturas.
No se podra utilizar ninguin tipo de material no didactico en horario de clase.
No comer en case, incluido chicles, o beber, excepto agua.

¢) Comportamiento en el centro:
En cualquier lugar del Centro, se mantendra siempre la compostura y las buenas formas. No se
permitird correr, ni gritar, ni sentarse en el suelo y se procurard evitar aglomeraciones,
fundamentalmente en los lugares de entrada, salida y escaleras. Se evitaran los gestos
amenazantes, despectivos, etc.
Se utilizard una expresién verbal correcta, evitando groserias, gritos, palabrotas, etc. y
procurando utilizar férmulas de cortesia como dar las gracias y pedir las cosas por favor.
Se evitaran las demostraciones afectuosas intimas dentro del centro.
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Se velara por la limpieza personal, asi como la del material propio de cada uno.
Se cuidaré el vestir adecuadamente, no utilizando ropa indecorosa o inadecuada en un centro
educativo. Remarcar que el instituto es un lugar de trabajo y por tanto las formas son muy
importantes
e En el interior de los edificios no se deben usar gorras, capuchas, gafas de sol o similares que
dificulten la identificacion del alumno, salvo casos justificados y previa autorizacion expresa.
e No mostrar la ropa interior, ni usar prendas que simulen las mismas.
e Llevar los pantalones por encima de la cadera, no mostrando la ropa interior a través de ellos.
e No acudir al centro en chanclas de bafio, bafiador o cualquier otra prenda destinada a ese fin.

No se permite el uso de teléfonos méviles u otros dispositivos electronicos durante toda la jornada
escolar ni en el centro.

d) Con relacion a cualquier persona de la comunidad educativa:
Respetar la autoridad del Profesor, tanto dentro de la clase como en el resto del recinto escolar.
Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas, asi como la dignidad, integridad
e intimidad de todos los miembros de la Comunidad Educativa.
Respetar a los auxiliares de control, asi como al resto del personal de administracion y servicios,
limpieza...y atender, en todo momento, sus indicaciones.
Respetar igualmente a todos los trabajadores externos al centro, en el cumplimiento de su trabajo

e) Con relacion alos compafieros:
Respetar al ejercicio del derecho al estudio de sus compafieros.
Mantener un trato correcto hacia los compafieros, no permitiéndose, en ningln caso, el ejercicio
de violencia fisica o verbal.

f) Con relacién al material y las instalaciones:
Respetar y utilizar correctamente los bienes muebles y las instalaciones del Centro.
Velar por la limpieza del aula, del mobiliario y del material comun, haciendo un uso correcto de
todo el material disponible.
Respetar el material ajeno, procurando no tocarlo y no utilizarlo en beneficio propio, sin permiso.
Respetar la disposicion de las mesas y los lugares asignados por el tutor del grupo, o por el
profesor, cuando se utilice un aula especifica 0 en caso de que la tarea encomendada asi lo
requiera.
Cuidar los espacios comunes (patio, pasillos, aseos...) tanto sus instalaciones, como de su
limpieza y dando un correcto uso a elementos como papel higiénico, jabdn de manos...

Al principio de curso se elaborara una serie de normas a nivel de aula. Estas normas deben
crearlas los alumnos de cada clase bajo la direccién y supervisién del tutor para tratar que queden
unas normas coherentes y viables con sus respectivas consecuencias en caso de
incumplimiento.

Para ello en una sesién de tutoria se realizara que promueva la reflexion y el analisis para que
vean la importancia de tener unas normas que cumplir, ademas de que sientan como propio la
elaboracién de esas normas.

Objetivos:

Crear normas de aula para el curso actual.

Fomentar la participacion y didlogo entre el alumnado.

Conocer y poner en préctica la herramienta del circulo de dialogo

Favorecer el andlisis y la actitud critica entre el alumnado a través de la reflexion de su
propio funcionamiento como grupo-clase.
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Puesta en practica en el aula de la elaboracion de las normas
Para la creacion e implantacién de las normas y consecuencias mediante la herramienta de

circulo de diadlogo, seguiremos los siguientes pasos:

Explicacion de la herramienta de circulo de dialogo, para que esta herramienta sea efectiva
deberemos explicar al alumnado cémo se desarrolla, asi como las normas dentro del propio
circulo, para ello podremos proyectar una diapositiva con la imagen de las fases y explicarlas
brevemente, ademas incidiremos en estos aspectos:

1. Para darnos la palabra nos pasaremos una pelota con el pie.

2. Todos estamos al mismo nivel (profesorado y alumnado) por lo que somos uno/a mas y
debemos mirar a todos cuando hablemos (ya que se tiende a mirar siempre al profesor
cuando se habla).

3. La idea es que todos colaboren y a través de las distintas rondas se oiga a todo el
alumnado, pero si no tienen nada que decir no pasa nada, existe la posibilidad de pasar al
siguiente, eso si en la siguiente ronda se le preguntard si ya tiene opinién sobre el tema.

4. Sise tiene la misma opinién que el/la compafiero/a de al lado, se explica con sus palabras,
no nos sirve “yo opino como él/ella”.

5. No es un debate por lo que no existe la posibilidad de rebatir

6. No juzgamos las opiniones de los demas (ni con palabras, miradas, comentarios, etc.)

Exponemos puntos fuertes y débiles del grupo-clase.

Una vez explicada la dinamica, comenzamos las rondas sobre el tema que, en este caso, es la
elaboracién de normas del grupo-clase.
Como hemos dicho antes estas normas parten del analisis y la reflexion de la situacion actual

del grupo-clase. Para hacer esto, plantearemos distintas rondas con distintas preguntas:
1. ¢Cudles son los puntos fuertes de la clase?

2. ¢Cuales son los puntos débiles de la clase?

*También podemos plantear mas rondas con preguntas del tipo: ¢Qué cosas te ayudan para
poder aprender en clase? O ¢De qué manera crees que se puede generar un buen
ambiente/clima en el aula?

Si vemos que cuesta llegar a algunas, se pueden apoyar en el cuadro de normas que tienen
en la agenda y que aborda distintos aspectos (anexo)

Las conclusiones a las que vamos llegando han de ser anotadas en la pizarra para que todos/as
lo vean.

Creacion de las normas de aula.

Una vez exponemos la situacion de la clase en cuanto a puntos fuertes y débiles, ensalzaremos
los primeros y utilizaremos los segundos para crear las normas, es decir de cada punto débil
debera salir una normay se formulara siempre en POSITIVO.

Ejemplo: NO nos sirve “NO HABLAR” si no “ESCUCHAR CUANDO EL PROFESOR ESTA
HABLANDO

*Existe la posibilidad de incorporar alguna que no haya salido como punto débil si el profesor
considera que es necesario incorporarla (también pasara con las normas COVID), pero siempre
buscando el acuerdo de todo el alumnado.

- Adjudicacién de consecuencias.
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Otro aspecto importante y que suele olvidarse, es adjudicar consecuencias a las normas. En
este punto es importante evitar los partes como primer recurso al que veremos que siempre
tienden como parte del sistema retributivo del centro en cuanto a sanciones.

En su lugar tenderemos a opciones mas procesuales como por ejemplo utilizar los avisos de
tal manera que si se da un aviso haya una consecuencia mas leve que al tercer aviso.

Debemos acordar estas consecuencias con el alumnado de tal manera que si se rompe una
norma ya saben lo que hay que hacer y ademas lo sentiran como propio por lo que la aceptacion
de la consecuencia debe ser mayor.

Los profesores de cada grupo, coordinados por el tutor, constituyen el equipo educativo
responsable, en primera instancia, de la prevencion de los conflictos y de las normas de
convivencia en el aula.

Todo aquello que contribuye a que mejore el clima general y la convivencia en el Centro puede
considerarse una medida preventiva. Los desajustes en la conducta podrian corregirse con el
trabajo de los profesores en los siguientes aspectos:

1. Las habilidades para la convivencia, como cualquier otra capacidad o contenido
curricular, pueden ser objeto de ensefianza en el marco habitual de actividades en el
aula.

2. Tratar de corregir unicamente mediante medida correctora al alumno puede no ser
efectivo, si no va acompafiado de un proceso educativo sistematico que promueva la
adquisicién y puesta en practica de aquellas habilidades.

3. Eldocente, como una mas de sus funciones, debe contribuir a crear y mantener un clima
de convivencia adecuado en el centro para que los alumnos estudien, trabajen y
aprendan.

Dadas las caracteristicas que pueden tener los alumnos TGD/TEA, las normas de convivencia,
asi como el plan de convivencia, podra ser flexibilizado para estos alumnos con el fin de que se
incorporen a la vida del centro y sus normas de conductas de la forma mas satisfactoria posible.

Atendiendo al art. 19 del Decreto 32/2019, en el seno del Consejo Escolar del centro se
constituira la comision de convivencia, cuyos componentes se elegiran de entre sus miembros,
buscando la representacion de todos los sectores que componen la comunidad educativa.

Formaran parte de la comisién de convivencia el director, el jefe de estudios, un profesor, un
padre de alumno y un representante del alumnado en el Consejo Escolar. Sera presidida por el
director del centro que podra delegar en el jefe de estudios.

En las normas de convivencia y en las de organizacion y funcionamiento se fijara la concreta
composicién de esta comision, que podra incluir la participacion de aquellos otros miembros que
se estime oportuno en funcién de su participacion en la gestion de la convivencia escolar. En
aquellos centros en los que exista la figura del orientador esta podra participar en dicha comision
asumiendo tareas de asesoramiento.

Las funciones de la comisién de convivencia son:
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a) Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la tolerancia,
el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad entre hombres y
mujeres, asi como proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para
mejorar la convivencia en el centro la prevencién y lucha contra el acoso escolar y la LGTBIfobia.

b) Proponer el contenido de las medidas a incluir en el plan de convivencia del centro.

¢) Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la observancia de
las normas de convivencia.

d) Evaluar periédicamente la situacion de la convivencia en el centro y los resultados de
aplicacion de las normas de convivencia.

e) Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo Escolar del centro, asi
como de los resultados obtenidos en las evaluaciones realizadas.

f) Elaborar el plan de convivencia y las normas de convivencia, asi como sus modificaciones.

g) Participar en las actuaciones de planificacion, coordinacion y evaluacién del plan de
convivencia.

h) Velar porque las normas de convivencia de aula estén en consonancia con las establecidas
con caracter general para todo el centro.

Promocion de laigualdad entre hombres y mujeres

Al comienzo de curso se designara una persona que forme parte del Consejo escolar que impulse
medidas educativas que fomenten la igualdad real y efectiva entre hombre y mujeres. (art. 18,
del D. 32/2019)

6. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA

Se consideraran faltas de disciplina las conductas contrarias a las normas de convivencia
establecidas por el centro (art. 32.1. D 32/2019 y su modificacion en el D. 60/2020) y se clasifican
en leves, graves y muy graves.

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa detecte que un alumno podria haber
incumplido, o ha incumplido muy gravemente alguna de las normas de conducta, debera informar
de ello al Jefe de Estudios y dejara constancia por escrito del hecho (Anexol)

Segun el articulo 33 del decreto 32/2019. se calificara como falta leve cualquier infraccién de las
normas de convivencia establecidas en el plan de convivencia, cuando, por su entidad, no llegara
a tener la consideracion de falta grave ni de muy grave. Teniendo esta premisa en cuenta, se
calificara como falta leve cualquier infraccién a las normas de conducta establecidas en el Plan
de Convivencia (punto 5).

Las faltas leves se corregiran de forma inmediata, de acuerdo con lo dispuesto en las Normas
de organizacion y funcionamiento del centro.
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Las medidas correctoras que se contemplan en dicho documento son las siguientes (art. 33,
d.32/2019):

a) Amonestacion verbal o por escrito. Este tipo de notificacién se realizara a través del impreso
en “FALTA LEVE” que el profesor podra recoger las dependencias de jefatura de estudios.
Se podra notificar también en la agenda o por teléfono a sus padres.

b) Expulsién de la sesién de clase o actividad con comparecencia inmediata ante el jefe de
estudios o el director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de
aplicacion inmediata.

A la mayor brevedad posible, el profesor debera asegurarse de que, efectivamente, el alumno
ha salido de clase y comparecido ante la Jefatura de Estudios, siempre y cuando asi se
indique en la casilla correspondiente de este, marcando una cruz en la casilla “El profesor, en
vista de la amonestacién propone que el alumno si o no o vuelva a su clase en este tramo
horario”. Ningun alumno puede ser enviado a la Biblioteca directamente, siendo
imprescindible su paso por Jefatura de Estudios, asi mismo debera ir con la tarea
encomendada por el profesor que debe de realizar. Esta sera recogida por el profesor al final
de la clase, coincidiendo con el final del tramo horario.

c) La realizacién de tareas de caracter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor
desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a mejorar el entorno ambiental del centro.

d) La prohibicion de participar en la primera actividad extraescolar programada por el centro tras
la comisién de la falta.

e) Cualquier otra medida adoptada con los alumnos, prevista en el plan de convivencia del centro.

Esquema procedimiento falta leve.

El alumno lo devuelve El profesor deja

Registro personal firmado por sus copia al tutor
del profesor padres al profesor
Notificacion El pro_fe;or comunica
. . telefonicamente del
amonestacion verbal escrita

incidente a la familia

g
FALTA Expulsién del aula con

Realizacién de tareas comparecencia en

LEVE Jefatura de estudios

Séptima hora vigilada El profesor propone

por el profesor: 'a medida . .
comunicado Retirada del maovil
previamente a la |
familia s
P”;ac.'lm; de recrleo. Depdsito en Jefatura
'gitado por € de estudios
profesor
|

Entrega al titular de la
linea al finalizar la
jornada escolar

Tramitacién del procedimiento ordinario por falta leve
Segun el articulo 47 del D. 32/2019:
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1. Las faltas leves cuyos hechos y autoria resulten evidentes podran ser sancionadas de forma
inmediata por el profesor. Este comunicara al jefe de estudios la medida correctora impuesta o
la necesidad de obtener mas informacién para determinar la tipificacion de la falta o la autoria de
la misma.

2. Cuando sea necesaria la obtencién de informacion que permita una correcta valoracion de los
hechos y de las consecuencias de los mismos 0 no se produzca el reconocimiento de los mismos
por parte del alumno, el jefe de estudios oira a cuantas personas considere necesario y a los
posibles alumnos infractores y dara traslado al 6rgano competente para que adopte la medida
correctora que corresponda.

3. Los tutores seran informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas con la
correccién de sus alumnos tutelados, y seran oidos previamente a la adopcién de las medidas
correctoras, a excepcion de aquellas de aplicacién inmediata.

4. El alumnado y sus familias o tutores recibirdn comunicacion por escrito de todas y cada una
de las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el procedimiento disciplinario
ordinario.

Se calificardn como faltas graves las que dicta el Articulo 34 del Decreto 32/2019, de 9 de abril,
por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros de la Comunidad de
Madrid. De este modo se tipifican como falta grave:

a) Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén
justificadas.

b) Las conductas que impidan o dificulten a otros comparieros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

c) Los actos de incorreccién o desconsideracién con compafieros y compafieras u otros
miembros de la comunidad escolar.

d) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del centro.

e) Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

f) La sustraccion, dafio u ocultacién de los bienes o pertenencias de los miembros de la
comunidad educativa.

g) Laincitacion a la comision de una falta grave contraria a las normas de convivencia.

h) La participacion en rifias mutuamente aceptadas.

i) La alteraciéon grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no
constituya falta muy grave, segun el presente decreto.

i) Lareiteracién en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

k) Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o
falseen los resultados académicos.

I) La omision del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que
puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad
educativa, que presencie o de las que sea conocedor.

m) La difusion por cualquier medio de imagenes o informaciones de ambito escolar o personal
que menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus
derechos.

n) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta leve, asi
como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios 0 asumir su coste, 0 a
realizar las tareas sustitutivas impuestas.
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Las faltas graves se corregiran con las siguientes medidas:

a) Larealizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera contribuir
a la mejora de las actividades del centro o la reparacion de los dafios causados.

b) Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o el
director, la privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacién
inmediata.

¢) Prohibicion temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo maximo de
un mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro.

d) Prohibicion temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido el
servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un periodo
méaximo de un mes.

e) Expulsién de determinadas clases por un plazo méaximo de seis dias lectivos consecutivos.

f) Expulsién del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

Ante cualquier falta grave, el profesor rellenara el impreso en el apartado FALTA GRAVE,
proponiendo que se persone el alumno en Jefatura de estudios si lo considera necesario.
Ademés, comunicaré telefonicamente a la familia lo ocurrido. Asimismo, dejara la copia amarilla
del impreso en el casillero de su grupo para conocimiento del tutor.

Si la medida propuesta es de los apartados a, b se podra informar a través de una llamada
telefonica o a través de la agenda.

Si la medida propuesta es de los apartados ¢, d, e, f se citara a la familia para formalizar a través
de un tramite de audiencia la medida correctora. En este tramite se procedera a la firma de los
anexos. En el caso de no poder concertar una cita con los padres se realizara el envio del anexo
por correo certificado.

A las dichas medidas propuestas en el decreto 32/2019, se afiade la siguiente medida:

g) La retirada del teléfono moévil o del aparato o dispositivo electrénico utilizado hasta ser
recogido por el adulto responsable de la linea, al final de la jornada.

Si el uso del movil se produce a partir del primer dia del mes de noviembre (durante los meses
anteriores de septiembre y octubre los alumnos ya habran sido advertidos de las consecuencias
del uso del mévil) la falta es grave, aunque sea la primera vez que ocurre.

El profesor debera depositar el teléfono o dispositivo en Jefatura de Estudios indicando el nombre
y curso del alumno para su custodia. Los padres podran recoger el teléfono al acabar la jornada
escolar.
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Esquema procedimiento falta grave

El profesor informa ajE)

(EI profesor llama a la familia

Proponen medidas

tutor/profesor

a. La realizacion de

tareas en el centro f. Expulsion

e. Expulsién de del centro

determinadas por un
clases por un plazo

plazo maximo maéaximo de

inmediata ante el JE o el del::tl;;l;as seis dias
director, la privacidon del lectivos.
tiempo de recreo o
cualquier otra medida JE/ Director —
similar de aplicacién
inmediata.

/- —
b. Expulsion de la sesién
de clase con

comparecencia

S '
c. Prohibicién d. Prohibicién
temporal de temporal de
participar en participar en los
actividades servicios
extraescolares por un | complementarios
periodo méximo de por un periodo
un mes, ampliables a maximo de un
Gres si es se perm::c:ta.jk mes. Y.

Tramitacién del procedimiento ordinario por falta grave

La modificacion del articulo 46 por el Decreto 60/2020 sefiala que las faltas graves cuando
resulten evidentes en su autoria y los hechos cometidos, se aplicara el procedimiento ordinario
como en las faltas leves.

Este reconocimiento de los hechos por parte del alumno deberé registrarse documentalmente y
firmarse en presencia de padres o tutores y del director del centro. No obstante, si quien vaya a
imponer la sancién considera que es de aplicacion alguna de las sanciones de las letras f) y g)
del articulo 35.2, se abstendra de resolver, debiendo remitir el asunto al director, para la
tramitacion del procedimiento especial.

En cualquier caso, se deberd respetar el derecho de audiencia del alumno con caracter previo a
la adopcién de la medida correctora. En los casos de aplicacion de medidas correctoras ante
faltas consideradas graves o muy graves o que impliguen modificacion del horario de entrada o
salida del centro o pérdida del derecho de asistencia a clases o de actividades complementarias
0 extraescolares, se debera dar audiencia previa a los padres o tutores.

Por otra parte, (art. 47, D32/2019) cuando sea necesaria la obtencion de informacion que permita
una correcta valoracion de los hechos y de las consecuencias de los mismos o no se produzca
el reconocimiento de los mismos por parte del alumno, el jefe de estudios oira a cuantas personas
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considere necesario y a los posibles alumnos infractores y daré traslado al érgano competente
para que adopte la medida correctora que corresponda.

Los tutores seran informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas con la
correccion de sus alumnos tutelados, y seran oidos previamente a la adopcion de las medidas
correctoras, a excepcion de aquellas de aplicacién inmediata.

El alumnado y sus familias o tutores recibiran comunicacion por escrito de todas y cada una de
las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el procedimiento disciplinario
ordinario.

Se calificaran como faltas muy graves las que dicta el Articulo 35 del Decreto 32/2019, de 9 de
abril, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros de la Comunidad
de Madrid:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracion, insultos, amenazas, falta de respeto
o0 actitudes desafiantes, cometidos hacia los profesores y demas personal del centro.

b) El acoso fisico o moral a los comparieros.

C) El uso de la intimidacion o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos
gue atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen
o la salud contra los compafieros o deméas miembros de la comunidad educativa.

d) La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sean por razén de nacimiento, raza, sexo, religion, orientacion
sexual, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

e) Lagrabacion, publicidad o difusion, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones
o humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros de la comunidad
educativa.

f) Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones,
materiales y documentos del centro 0 en las pertenencias de otros miembros de la
comunidad educativa.

g) La suplantacién de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos
académicos.

h) El uso, la incitacién al mismo, la introduccién en el centro o el comercio de objetos o
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa.

i) Elacceso indebido o sin autorizacién a documentos, ficheros y servidores del centro.

j) La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del centro y en general
cualquier incumplimiento grave de las normas de conducta.

K) Lareiteracion en el mismo mes (30 dias naturales) de dos o mas faltas graves.

[) Laincitacion o estimulo a la comision de una falta muy grave contraria a las normas de
convivencia.

m) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de una falta grave,
asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su
coste, 0 a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

Los alumnos quedan obligados a reparar los dafios 0 a hacerse cargo del coste econémico de
su reparacion. Estan obligados a restituir lo sustraido.

27



La reparacion material de los dafios puede sustituirse por la realizacion de tareas que contribuyan
a la mejora del entorno ambiental del mismo. La reparacién econémica no eximira de la medida
correctora

Segun se reconozcan las faltas que se notifican o no, se llevara el procedimiento por uno de los
dos cauces siguientes:

Caso 1. Procedimiento ordinario por falta muy grave

Cuando un alumno infringe las normas de convivencia del centro en alguna de las faltas
clasificadas como muy graves y reconoce su autoria, la medida correctora se tramitara a través
del procedimiento ordinario, en este caso se hace necesario la reunién de los padres del alumno
con la Direccién del centro, Jefatura de Estudios, el tutor del alumno y cuantas personas se
considere necesario con el fin de que aporten la informacién que permita una correcta valoracion
de los hechos. Siempre debera respetarse el derecho de audiencia del alumno o, en su caso, de
sus representantes legales, con caracter previo a la adopcion de la medida correctora.

La duracién total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de siete dias naturales. Se
debera dejar constancia escrita de la medida correctora adoptada, haciendo constar los hechos
y los fundamentos que la sustentan. Posteriormente, el Director, impondra la medida correctora
correspondiente de manera inmediata y se comunicara a los padres por escrito.

Las medidas correctoras que en estos casos podra imponer el Director del centro son:

a) Realizacién de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podran contribuir al mejor
desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar los dafios
causados.

b) Prohibicion temporal de participar en las actividades complementarias o extraescolares
del centro, por un periodo méximo de tres meses, que podran ampliarse hasta final de
curso para las actividades que se incluyan pernoctar fuera del centro.

¢) Cambio de grupo del alumno.

d) Expulsién de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior
a diez.

e) Expulsion del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a veinte.

f) Cambio de centro, cuando no proceda la expulsion definitiva por tratarse de un alumno
de Educacion Obligatoria o de Formacion Profesional Basica.

g) Expulsién definitiva del centro.

Caso 2. Procedimiento especial

Cuando sea necesario el esclarecimiento de los hechos o si se considera que es de aplicacion
alguna de las medidas correctoras de las letras f) y g) del articulo 35, se realizara la tramitacién
del procedimiento especial regulado en la subseccion 22 del Capitulo IlI, articulo 48, “El
procedimiento especial”’. El Director del centro, una vez oido el alumno o sus tutores legales si
es menor, con caracter inmediato, en el plazo de cuatro dias lectivos desde que se tuvo
conocimiento de la comisién de la falta, incoara el expediente, bien por iniciativa propia, bien a
propuesta del profesorado, y designara a un instructor, que sera un Profesor del centro.

Como medida provisional, y comunicandolo al Consejo Escolar, podra decidir la suspension de
asistencia al centro, o a determinadas actividades o clases, por un periodo no superior a cinco
dias lectivos. Este plazo serd ampliable, en supuestos excepcionales, hasta la finalizacion del
expediente.

El plazo para la incoacion del expediente disciplinario podra ser ampliado hasta los 10 dias
lectivos si se hubiera activado el protocolo de acoso.
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Finalizacién del expediente. El procedimiento debe resolverse en el plazo maximo de catorce
dias lectivos desde la fecha de inicio del mismo.

Instruccion del expediente.

Segun el Articulo 50 del decreto de convivencia, la incoacién del expediente y el nombramiento
del instructor se comunicaran al alumno vy, si este es menor de edad, igualmente a sus padres o
representantes legales.

Los alumnos y sus padres o tutores podran solicitar la recusacion del instructor asignado, y el
profesor nombrado como instructor podra solicitar también su abstencidn, en los términos que
establezca la normativa vigente.

El instructor iniciara las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los hechos, y en un plazo
no superior a cuatro dias lectivos desde que se le designd, notificara al alumno, y a sus padres
o representantes legales si aquel fuera menor, el pliego de cargos, en el que se expondran con
precisién y claridad los hechos imputados, asi como las medidas correctoras que se podrian
imponer, dandoles un plazo de dos dias lectivos para alegar cuanto estimen pertinente. En el
escrito de alegaciones podra proponerse la prueba que se considere oportuna, que debera
aportarse o sustanciarse en el plazo de dos dias lectivos.

Concluida la instruccién del expediente, el instructor formulara, en el plazo de dos dias lectivos,
la propuesta de resolucién, que debera contener los hechos o conductas que se imputan al
alumno, la calificacion de los mismos, las circunstancias atenuantes o agravantes si las hubiere,
y la medida correctora que se propone.

El instructor dara audiencia al alumno y, si es menor, también a sus padres o representantes
legales, para comunicarles la propuesta de resolucion y el plazo de dos dias lectivos para alegar
cuanto estimen oportuno en su defensa. En caso de conformidad y renuncia a dicho plazo, esta
debera formalizarse por escrito.

Resolucioén.

El instructor elevara al Director el expediente completo, incluyendo la propuesta de resolucién y
todas las alegaciones que se hubieran formulado. El Director adoptara la resolucién y la pondra
en conocimiento del Claustro de profesores de acuerdo con lo previsto en el articulo 51 del
Decreto 32/2019, de 9 de abril.

El procedimiento debera resolverse en el plazo méaximo de dieciocho dias lectivos desde la fecha
de inicio del mismo, salvo en casos excepcionales en los que la complejidad de los hechos o la
falta de colaboracién de las partes implicadas lo impidan. Esta posibilidad ser& solicitada por el
instructor al director, que adoptara la decision de ampliar dicho plazo. La resolucion debera estar
suficientemente motivada, y contendra los hechos o conductas que se imputan al alumno; la
valoracion expresa de la prueba practicada, las circunstancias atenuantes o agravantes, si las
hubiere; los fundamentos juridicos en que se base la medida correctora impuesta; el contenido
de la misma, su fecha de efecto, el 6rgano ante el que cabe interponer reclamacion y plazo para
ello.
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Esquema procedimiento falta muy grave.

(Procedimiento ordina ri-:D

!

El Director comunica
a los padres

Prohibicién
de participar
en AAEE o
AACC

Cambio de

grupo -
Expulsion Expulsion
temporal del temporal de
Centro determinadas
clases

Expulsion definitiva Tareas en el

Cambio de
En caso de alumnos centro. Alumnos centro fuera
que han superado en edad de de horario
la edad de escolarizacion
ensenanza obligatoria
obligatoria

30

Incoacmn de expedlenta

El Director de5|gna un
instructor

G struccion del expedlente

El Instructor eleva al
Director el expediente

completo, incluida la
propuesta de resolucion

Adopcion de la
resolucion por el
Director.
Notificacién a la
familia




Procedimiento especial

Maximo 4 dias lectivos para el pliego de cargos
2 dias lectivos para alegaciones y 2 dias lectivos
para aportar pruebas

Instruccion del
expediente

2 dias lectivos para formularla

Propuesta de resolucion ; - .
2 dias lectivos para alegaciones

14 dias méximo)

¢Hay conformidad con la propuesta
y se renuncia a alegar?

Si

La propuesta de
resolucién deberd
formalizarse por escrito

Fin
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Incoacion de expediente y adopcion de medidas provisionales

A propuesta del profesurach

Iniciativa prnpiaD

Incoar expediente con
caracter inmediato.
Plazo maximo: 2 dias

Designar un profesor como instructor

iSuspension de asistencia al
centro o a determinadas

actividades o clases?
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Instruccién del expediente

iMenor de edad?
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Propuesta de resolucién

i{Menor de edad?
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Resolucién

El instructor eleva al Director el expediente
completo, incluyendo la propuesta de resolucién y
todas las alegaciones que se hubieren formulado

El Director adoptara la resolucién y
notificara la misma de acuerdo con lo
previsto en el Decreto 32/2019

El procedimiento debe resolverse en el plazo
maximo de 14 dias lectivos desde la fecha de
inicio del mismo

-

o

- Fundamentos juridicos en el que se basa la medida impuesta

La resclucion debera estar suficientemente motivada y \n
contendra:

- Hechos o conductas que se imputan al alumno
- Circunstancias atenuantes o agravantes si las hubiere

- Contenido de la misma
- Fecha de efecto
- Organo ante el que cabe interponer reclamacion
- Plazo para dicha reclamacion

4

FIN

Las medidas correctoras podran ser graduadas segun el art. 40 del decreto 32/2019.

Se consideraran circunstancias atenuantes:

a)
b)
c)
d)

e)

El arrepentimiento.

La ausencia de intencionalidad.

La reparacion del dafio causado.

La colaboracion en el esclarecimiento de los hechos o para la resolucién pacifica del
conflicto.

No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia durante
el curso académico.
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Se consideraran circunstancias agravantes:

a) La premeditacién y la reiteracion. Haber sido sancionado con anterioridad por el
incumplimiento de normas de convivencia durante el curso académico.

b) El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, de
menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del centro.

c) Causar dafio, injuria u ofensa a comparieros de menor edad o recién incorporados al
centro.

d) Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razén de
nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por
padecer discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra condicién personal o
circunstancia social.

e) Los actos realizados en grupo o la incitacion o estimulo a la actuacién colectiva que
atenten contra los derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa.

f) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los integrantes de la
comunidad educativa.

g) La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la convivencia a través
de aparatos electrénicos u otros medios.

Atendiendo al art. 32 del D. 23/2019, y su modificacién en el D. 60/2020 y en el D. 64/2025, y en
, el uso de teléfonos méviles y otros dispositivos electrénicos no estara permitido a los alumnos
en los centros docentes durante la jornada escolar, entendida como el espacio de tiempo que
incluye el horario lectivo, tiempo de recreo y los periodos dedicados al desarrollo de las
actividades complementarias y extraescolares, salvo que esté expresamente previsto en el
proyecto educativo del centro con fines didacticos. [...] Se permitird el uso de estos dispositivos
a los alumnos que lo requieran por razones de necesidad y excepcionalidad, conforme a lo
dispuesto en la hormativa de convivencia del centro.

Es por el motivo expuesto que se considerara falta leve o grave su uso, tal como figura en el
modelo de parte.

Leve:
e Mantener una actitud incorrecta en clase o usar o distraerse con dispositivos electronicos
0 moviles.
Grave:

e Actos de incorreccion o desconsideracion con compaferos u otros miembros de la
Comunidad Escolar
e Actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de la actividad del centro

Si el uso del movil se produce a partir del primer dia del mes de noviembre (durante los meses
anteriores de septiembre y octubre los alumnos ya habran sido advertidos de las consecuencias
del uso del mévil) la falta es grave, aunque sea la primera vez que ocurre.

Procedimiento:

El profesor debera depositar el teléfono o dispositivo en Jefatura de Estudios indicando el nombre
y curso del alumno para su custodia. Los padres podran recoger el teléfono solamente acabada
la jornada escolar, y dejando anotado sus datos.

En caso de que el alumno se niegue a entregarlo, no podra volver a clase con el teléfono. Por
ello, se comunicara a la familia su decision y deberan venir a recoger al alumno.
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Ademas, por considerarse una circunstancia agravante la negativa a cumplir las normas ya
avisadas, el negarse ante Jefatura a depositar el dispositivo movil tendrd como medida correctora
la expulsién del centro de un dia lectivo.

En el caso de que haya reincidencia, si el mévil de un alumno es depositado 2 veces en Jefatura
de Estudios, se propondra una falta grave por Actos de indisciplina y como medida correctora a
dicha falta sera un dia de expulsién del centro.

En cumplimiento de la ley 5/2002, de 27 de junio sobre Drogodependencias y otros Trastornos
Adictivos, articulo 33.1.c. “No se permitira el consumo de tabaco en los centros educativos de
ensefianza infantil, primaria, secundaria y especial”’. Asimismo, queda prohibido el consumo de
bebidas alcohdlicas y de cualquier tipo de droga. El incumplimiento de esta norma en cualquier
parte del recinto del centro (incluidos desde los patios a los lavabos) sera considerado una falta
muy grave, y se valorara de forma especialmente grave la exposicion directa o indirecta de
alumnos de nuestro centro al acto de fumar.

Tal y como se indica en el Articulo 14.6 del Decreto 32/2019, las normas de convivencia
responderan a la necesidad de mantener un clima adecuado de convivencia en el centro. Se
corregiran, los actos contrarios a las normas establecidas de convivencia que realicen los
alumnos en el recinto escolar o durante la realizacion de actividades complementarias y
extraescolares y servicios educativos complementarios (establecidas en las Normas de
organizacioén y funcionamiento del centro y otras normas de convivencia de ambito general).

Igualmente se podran corregir todos aquellos actos de alumnos realizados fuera del recinto
escolar cuando tengan su origen o estén directamente relacionadas con la actividad escolar o
afecten a los miembros de la Comunidad Educativa.

En caso de comision de actos que pudieran ser constitutivos de delito o falta penal, los Profesores
y el Equipo Directivo del centro tienen la obligacion y el deber de poner los hechos en
conocimiento de los Cuerpos de Seguridad o del Ministerio Fiscal.

Al amparo de lo que se indica en el articulo 41 del Decreto 32/2019, los alumnos quedan
obligados a restituir cualquier pertenencia ajena que hubieran sustraido y a reparar los dafios
que causen, individual o colectivamente, de forma intencionada o por negligencia grave, a las
instalaciones, a los materiales del centro y a las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa, o, en su caso, deberan contribuir al coste econémico de su reparacion, coste que
deberan asumir los padres, o tutores del alumnado menores de edad sobre los que ejerzan la
patria potestad o la tutela. Asimismo, los padres o tutores asumiran la responsabilidad civil que
les corresponda en los términos previstos por la Ley.

La reparacién econémica no eximira de la medida de correccion. En las normas de organizacion,
funcionamiento y convivencia se podran fijar aquellos supuestos en los que la reparacién material
de los dafios pueda sustituirse por la realizacion de tareas que contribuyan al mejor desarrollo
de las actividades del centro, o a la mejora del entorno ambiental del mismo

Asimismo, cuando se incurra en conductas tipificadas como faltas de respeto, agresion fisica o
moral a sus compafieros o demas miembros de la comunidad educativa, se debera reparar el
dafio moral causado mediante la presentacion de excusas y el reconocimiento de la
responsabilidad en los actos, bien en publico o bien en privado, segin corresponda por la
naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el érgano competente para imponer
la correccion.
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De acuerdo con el articulo 55 del Decreto 32/2019 de 9 de abril, por el que se establece el
procedimiento regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid:

1. Las faltas leves prescribiran en el plazo de tres meses, las graves en el de seis meses y
las muy graves en el plazo de doce meses, sendos plazos contados a partir de la fecha
en que los hechos se hubieran producido.

2. Asimismo, las medidas correctoras impuestas sobre faltas leves y graves prescribiran en
el plazo de seis meses, y las impuestas sobre las muy graves en el plazo de doce meses,
ambos plazos contados a partir de la fecha en que la medida correctora se hubiera
comunicado al interesado.

3. Los periodos de vacaciones se excluyen del computo de los plazos.
Leves 3 meses
Graves 6 meses
Muy graves 12 meses
Leves y graves 6 meses
Muy graves 12 meses

De acuerdo con el articulo 53 del Decreto 32/2019 de 9 de abril, la resolucién por la que se
impongan las medidas correctoras que hayan sido adoptadas en un centro publico o en un centro
privado sostenido con fondos publicos, podra ser objeto de reclamacion por el alumno o sus
padres o tutores, en el plazo de cuatro dias habiles, ante el Director del Area Territorial
correspondiente. Las reclamaciones se presentaran, preferentemente, en la Secretaria del centro
educativo. La presentacion de la reclamacién dejar4d en suspenso las posibles medidas
correctoras hasta la resolucion de la misma. La resolucion del Director de Area Territorial pondra
fin a la via administrativa

7. FALTAS DE ASISTENCIA

Segun el articulo 34 del Decreto 32/2019, la inasistencia injustificada a las clases sera calificada
como fala leve o grave. La falta a clase de modo reiterado puede provocar la imposibilidad de
aplicacion correcta de los criterios generales de evaluacién y la propia evaluacién continua.

Para justificar las faltas se sefiala el plazo maximo de tres dias desde que se produjo la falta o,
en su caso, de dos dias desde que se reincorpora el alumno al centro ante el profesor de la
asignatura correspondiente y ante el Tutor del grupo. En caso de retraso en la presentacion de
la justificacion, la falta sera considerada a los efectos correspondientes, como no justificada.

Es el Tutor quien debe valorar la justificacion de las faltas de asistencia; se consideraran faltas
justificadas:

a) Las relacionadas con causas médicas (enfermedad, visita médica). En caso de
reiteracién o de que se produzcan circunstancias que lo requieran se podra solicitar un
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justificante médico o una aclaracion de las familias. Debido a la importancia para el
correcto desarrollo del alumno de que haya una continuidad en el proceso formativo, se
requiere que aquellas visitas médicas que puedan realizarse en horarios no lectivos y
gue, obviamente, no sean debidas a una urgencia, aunque sea leve, no se conviertan en
una excusa para perder clase.

b) Enfermedad de un familiar, siempre que se acredite la necesaria presencia del alumno.

C) Realizacion de exdmenes académicos oficiales que coincidan con el horario lectivo o
participacion en actividades organizadas por el propio centro. Se podra solicitar una
confirmacién por escrito de jefatura de estudios de la necesidad de que el alumno
participe en la actividad.

d) Deber inexcusable de caracter publico o privado, que debera justificarse obligatoria y
documentalmente.

En ningln caso se consideraran justificadas las faltas a un examen del centro o en horas
anteriores a un examen si no se acompafian de un justificante oficial, excepto en el caso de que
hubiese sido previamente debidamente justificado al profesor y al Tutor la causa que impedia la
asistencia al centro.

Del mismo modo, no seran justificados los siguientes motivos:
- Viajes vacacionales
- Cuidado o acompafiamiento de menores u otros familiares
- Actividades extraescolares de parte del grupo/clase a la cual no asista.
- Actividades que comiencen o finalicen después o antes del comienzo o finalizacion de la
jornada lectiva.

El nimero de faltas que puede provocar el absentismo sera controlado por el tutor del grupo, que
en caso de que sea necesario, comunicara los posibles casos al DO y a JE. De todos modos, el
inicio del protocolo debe ser evitado con anterioridad poniéndose en contacto por teléfono o por
mail con la familia cuando se aprecie un posible inicio del mismao.

El protocolo de absentismo se refleja en el siguiente cuadro siguiendo las instrucciones del
Programa de Prevencion y Control de Absentismo Escolar de los Municipios de la Direccion del
Area Territorial Madrid-Este.

Se designara la comisién de absentismo formada por el director, la jefa de estudios, orientador y
PTSC.

PROCEMIENTO Y ACTUACIONES RESPONSABLES SOPORTE
Ante 18 horas de faltas de asistencia no
justificadas (o justificadas inadecuadamente) (1
sesion=1 falta)

. . Modelo de
Apertura de expediente de absentismo escolar e o
. . L p citacion de
inicio del protocolo establecido con citacion a traves Tutor /a
de Raices-Roble or teléfono a los padres o tutores
yp P ANEXO |

tutores legales del alumno.
Informar a Jefatura de Estudios y Dpto. de
Orientacion.
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. . . . Modelo de
Celebracion de entrevista con registro de la misma Tutor/a r—e stro de
y firma de los asistentes. _g_.

entrevista
. Copiade la
Informar a Jefatura de Estudios ante: . p. ,
. . . . citacion alos
e |a falta de asistencia familiar a la entrevista
s Tutor/a y JJEE padres y del
e ante la acumulacion de otras 18 horas de .
. . registro de
faltas de asistencia. .
entrevista
Modelo de
o . . citacién de
Citacion por Raices-Robles y por teléfono a los Jefatura de Jefatura de
padres o tutores legales del alumno. Estudios .
Estudios
ANEXO 1
Comunicacién del caso al Departamento de BRI e es
: . P JIJEE y PTSC documentos
Orientacién .
anteriores
Comisién de
Informacién ala Comisién de absentismo Absentismo del
Centro
Comunicacioén del caso ala Mesa Local de
Absentismo acompafando copia de los anexos |, I, Director Anexo V
HyiIv

La falta de asistencia a clase de modo reiterado (ya sea de manera justificada o injustificada)
impide la aplicaciéon de los criterios normales de evaluacion y de la evaluacidon continua. La
pérdida del derecho a la evaluacién continua no requiere instruccién de expediente. Para poder
llevar a cabo esta propuesta es necesaria la coordinacion entre tutor, que revisara las faltas
generales del alumno, y profesor, que controlara la asistencia a sus clases.

La pérdida del derecho a la evaluacién continua en una o todas las asignaturas para el curso de
gue se trate, implica que el alumno debera someterse a las pruebas que el profesor establezca
y que estardn debidamente reflejadas en la Programaciones de los departamentos
correspondientes (art. 36, del D32/2019).

El proceso debe ser evitado con la llamada por parte del tutor a la familia, igual que se informa
con el protocolo de absentismo. Si las faltas se suceden, el proceso de esta medida sera el
siguiente:

Conducta Medida
3 veces el nimero de horas semanales de la | 1° aviso de riesgo de pérdida de evaluacion
materia continua.
2 veces el nimero de horas semanales de la | 2° aviso de riesgo de pérdida de evaluaciéon
materia continua.
1 veces el nimero de horas semanales de la | Pérdida de evaluacion continua
materia
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En la ESO, por ser una ensefianza de caracter continuo, formativo e integrador, la pérdida de
evaluaciones sera por trimestre, de modo que se reinicia el cémputo de faltas para la pérdida de
evaluacion continua.

En el caso de Bachillerato las faltas y la posible pérdida de valuacion continua afecta a todo el
curso en conjunto, por lo que las faltas y los avisos se acumulan de un trimestre a otro si las
faltas contintan.

Tanto el impreso de riesgo de pérdida de evaluacion continua (anexo aviso de riesgo de pérdida
de evaluacion), como la pérdida (anexo aviso de perdida de evaluacion), seran comunicadas a
la familia y al alumno a través de Raices, de modo que las familias sean conocedores por Roble
0 por correo electrénico.

En la Orden 893/2022 se regulan aspectos relacionados con los CCFF. En este se sefiala que
los alumnos tienen 2 dias habiles para justificar las faltas de asistencia.

Pérdida de evaluacion
En el caso de Ciclos formativos, se rige por la Orden 893/2022, en el articulo 43.

Pérdida de evaluacion CC.FF.

Al alcanzar la mitad de
las faltas de asistencia
gue lleva en cada Notifica el profesor
maodulo a la pérdida de
evaluacion continua

Aviso de pérdida de
evaluacion continua

15% de faltas sin No se permite al
rdida d justificar 0 25% de alumno
Perdida de justificadas y no Notifica el profesor presentarse en la

evaluacion continua evaluacion, ni su

justificadas del total 2
recuperacion.

de horas del médulo.

Anulaciéon de matricula

Siguiendo las directrices de la Orden 893/2022, en el articulo 27 se recoge las medidas en caso
de poder anular matricula, afectando solo a los alumnos mayores de 16 afios.

Si durante los diez primeros dias lectivos del curso académico, un alumno ha acumulado siete
dias lectivos completos, consecutivos o alternos, de faltas de asistencia no justificadas, el tutor
del grupo pondra esta circunstancia en conocimiento del director del centro, quien procedera a
comunicar al alumno o a su representante legal que dispondra de tres dias hébiles para presentar
alegaciones y aportar la documentacién acreditativa de las mismas que estime pertinente.

Si las faltas se producen durante el curso, se tendra en cuenta la siguiente tabla

Anulacion de matricula para CC.FF.

Inicio de curso
Falta 7 dias lectivos (consecutivos ~ Comunicacion del tutor y
(en los 10 primeros | o alternos) director
dias lectivos)
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Aviso de anulacién de matricula

alcanzado el limite del 10% de

faltas del total de médulos o una Comunicacion del tutor
inasistencia de 10 dias lectivos

consecutivos sin justificar.

Durante el curso Comunicacién del tutor y

director
15% de las horas de formacion
correspondiente al total de los Posibilidad de anulacion de
moédulos o inasistencia de 15 dias  matricula en el Ciclo
0 mas consecutivos sin justificar. correspondiente, si no se admiten

las alegaciones hechas dentro del
plazo de 5 dias habiles

Para el caso de alumnos de Grado Basico, la anulacién de matricula solo afectara a alumnos
que alcancen los 18 afios en el afio en que finalice el curso, de acuerdo con la Ley Orgéanica
3/2022, de 31 de mayo, de Ordenacién e Integracién de la FP donde se establece que los ciclos
formativos de Grado Basico tendran la consideracion de educacion basica, en calidad de
educacion secundaria obligatoria

Faltas de asistencia en FCT
En el caso de la de que las faltas se produzcan durante la realizacion de las FCT, no podra
superar el 10% de faltas justificadas.

Se considera retraso toda aquella circunstancia en la que el alumno no esta en el aula que le
corresponde en el momento que ha comenzado la clase 0, en su caso, a la hora que en el horario
oficial del centro se establece como hora para el comienzo de la sesién. Cada vez que se produce
un retraso se perjudica a los compafieros, a los profesores y el propio alumno que llega tarde.

RETRASOS SIN JUSTIFICAR

CORRECTOR CONDUCTA CORRECCIONES

Cada tres retrasos debe ser Comunicacion al interesado mayor de
El Profesor considerado como una falta de  edad o comunicacion telefénica a sus
asistencia padres/tutores

. . 12 Amonestacion por escrito e
Reiteracion en los retrasos . L .
El Profesor informacion al interesado mayor de

injustificados
J edad o a los padres o tutores

Cuando la materia o0 médulo profesional tiene en el dia un blogue
horario de dos 0 més horas los retrasos se contabilizaran como falta
injustificada en cada una de las horas del blogue horario, que se
produzcan.

NOTA: (es aplicable
también a faltas sin
justificar)
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8. PROTOCOLOS DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA

Ademas del Protocolo de acoso del punto anterior, en la Comunidad Auténoma de Madrid se
reflejan los siguientes protocolos, siguiendo la Ley 6/2023, de 3 de enero.

e Adicciones con sustancias
e Adicciones sin sustancias
e Grupos juveniles violentos
¢ Violencia (maltrato)

e Violencia de género

e Agresion sexual

e Comportamiento suicida

e Autolesiones

e Salud mental

Para todos ellos, se pueden ver los protocolos de forma particular, al igual que sus anexos
correspondientes en la siguiente pagina web:

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/protocolos

A continuacién, se muestra el diagrama con las actuaciones para todos los protocolos (se toma
como modelo el de acoso), excepto el de Salud mental.
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Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE
ACOS0 ESCOLAR EN LOS ALUMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

17 Paso . .
1. NOTIFICACION DE LA DETECCION

APERTURA PROTOCOLO 2. PLAN INDIVIDUALIZADO m
¥ COMUNICACION DE PROTECCION DEL ALUMNO

SIE/UMIDAD COMVIVENCIA

1. RECOGIDA DE DATOS:
2% Pase Entrevistas Anexo ||
RECOGIDA DATOS
DEL‘“""'"E'S oN 2. ANALISIS DE LA SITUACION:
Documentos de apoyvo de uso opcional: Tipos de acosao, sehales de
alarmz, factores de proteccion contextuales.
PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CON EL O LOS
ALUMMNOS
er
3 Paso =
. COMUMNICACION A LA FAMILIA (Modelos)
INTERVEMCIOMN
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIOMNES
DERIVACION [Modelas):
" Servicios socizles (moderado)

" Servicios especializados (grave]

5IE / UNIDAD DE CONVIVENCILA Anexo IV

Dadas las caracteristicas de algunos casos, vamos a detallar los protocolos de acoso y salud
mental.

a. Protocolo de actuacién ante casos de acoso

Conceptualizacién y caracteristicas del acoso escolar

El acoso escolar es una “conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un alumno
contra otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accidn, negativa e intencionada,
sitla a la victima en una posicion de la que dificiimente puede salir por sus propios medios.*

El acoso es un tipo de maltrato entre iguales, pero debe distinguirse de las conductas o
agresiones aisladas, conflictos de convivencia que deben tener un tratamiento diferenciado.

Los rasgos que determinan la existencia de acoso son tres:
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Prevenciéon del acoso escolar

Se han seleccionado una serie de recursos para trabajar la Mejora de la Convivencia y la
prevencion del acoso escolar que se han estructurado en diferentes bloques.

Documentales y guias didacticas que proporcionan el Dpto. De Orientacion para familias y
profesores, asi como material especifico para los alumnos en los que se trabajara en las
tutorias.

Charlas facilitadas por el Policia tutor y colectivos COGAM, en las que se trabaja en las
sesiones de tutoria sobre el ciberbullying, la identidad de género y la LGTBIfobia.

Alumnos mediadores supervisados por el Dpto. Orientacion, desde la posicion entre iguales
se detectan situaciones que pueden ser susceptibles de conflictos en la que la intervencién es
mas inmediata. Los principales conflictos en los que intervienen son:

1. Insultos

Motes desagradables

Amistades en deterioro

Amenazas

Personas que te molestan o agobian
6. Situaciones que te desagradan

aps N

Alumnos ayudantes son los alumnos de Secundaria que gozan de la confianza de sus
compafieros y que estan pendientes de apoyar a aquellos que se encuentran mal, que se
incorporan tarde al centro, que tienen dificultades de integracion en el grupo u otro tipo de
problemas que se reflejen en el ambito escolar. Sus principales actuaciones son:

1. Acogimiento de nuevos alumnos al instituto

2. Problemas de integracion en el grupo
3. Aislamiento

4. Rechazo

5. Rumores

6.

Los alumnos ayudantes pueden colaborar con el Delegado en la gestién de algunos
problemas de la clase: mal comportamiento, deterioro del material, divisiones en el
grupo, etc.

Cibermanagers. De entre los alumnos ayudantes mayores, algunos dan charlas a los mas
pequefios sobre la responsabilidad del buen uso de las nuevas tecnologias y lo facil que es
verse inmerso en el bullying a través de las redes.

Circulos de dialogo del tutor con el alumnado para establecer las normas de convivencia del
aula
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Deteccion del acoso escolar

Manifestaciones de acoso
Debemos observar las manifestaciones del acoso

*ACTIVA: No deja participar
ePASIVA: Ignorar

ePara atemorizar a la victima

*DIRECTA: Insultar, poner motes ofensivos
¢INDIRECTA: Hablar mal de alguien, difundir rumores daninos

*DIRECTA: Pegar, poner zancadillas, etc.
*INDIRECTA: esconder cosas, romper cosas, robar cosas

ePara coacionar a la victima (chantaje)

eVejaciones fisicas o verbales de contenido sexual

eInsutos reiterados por mensajes de texto/redes sociales
eVejaciones y humillaciones por mensajes de texto/redes sociales
eAmenazas o coacuibes por mensajes de texto/redes sociales

e Difusion de imagenes/informacién sin consentimiento, con
intencion de dafiar y humillar pdblicamente

¢Difusion de bulos o rumores insidiosos en redes sociales
eSuplantacién de la identidad digital

Perfiles de victimas

A continuacidn, se presentan los perfiles mas recurrentes entre las victimas, en los que pueden

confluir algunas de las siguientes caracteristicas:

VICTIMA PASIVA
La mas frecuente (constituyen el 85-90%)

e Falta de habilidades sociales o dificultad para mostrarlas
e Timidos y retraidos
e Poco asertividad

eRechazo del grupo de clase: no tienen amigos o con
pocos amigos (1-2) en el grupo que también presentan
dificultades de relacion
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VICTIMA ACTIVA
Frecuencia de 10-15%

e Bajo control de impulsos

e Habitualmente acompafiado de
hiperactividad ylo dificultades
relacionadas con el déficit de atencion

e Reclama la atencion del grupo
interrumpiendo

e Si reciben agresiones, reaccionan
agrediendo



e Personalidad miedosa

e Baja agresividad

e Caracter pasivo

e Autoestima baja (indicador poco consistente)

e Presencia de algun rasgo distintivo con respecto a la
homogeneidad del grupo (ser nuevo en el centro,
pertenencia a un grupo social, racial, étnico, religioso,
econdmico, cultural por razén de identidad de género,
ser ACNEE o poseer alguna -caracteristica fisica
diferenciadora (color de pelo, altura, peso, diferencias
intelectuales tanto por defecto como por exceso, etc.)

eMayor nivel de inmadurez, a menudo por
sobreproteccion.

e Alto rechazo del grupo y, a menudo, de
los profesores: muy impopulares

e Comportamiento inmaduro e
inapropiado

e Actllan sin elegir la conducta mas
adecuada a cada situacion

e A veces las victimas mezclan este perfil
con el de agresores

e Situacidon mas frecuente entre los chicos

Se han presentado en el cuadro anterior los perfiles de las victimas mas frecuentes, pero debe

hacerse notar que existen otros:

La victima atipica: bien integrada en el grupo, con habilidades sociales, buen rendimiento y
apoyo del profesorado, no se corresponde con el prototipo habitual, pero puede ser elegido como

victima por diferencia positiva respecto al grupo.

Los perfiles ambivalentes (victima agresora): la victima evoluciona y se convierte en agresor

o bien el agresor es victimizado (Bully-victim)

Indicadores para reconocer el acoso en la victima

*  Modificacién del caracter: retraimiento

»  Pérdida de interés por la escuela

*  Brusco descenso en el rendimiento escolar
*  Abandono de aficiones

* Angustia, nerviosismo, ansiedad

* Negativa a asistir al centro: aparicion de absentismo

+ Pérdida de capacidad de concentracion
+ Pérdida de confianza en si mismo

* Aislamiento

e Sentimiento de rechazo

* Somatizaciones: pueden sentirse enfermos con mareos, dolores de cabeza, de

estomago...
+ Van tarde al recreo y regresan pronto

*  Suelen preferir la compafia de los adultos durante los recreos y tiempos fuera de clase

Protocolo de intervencioén

Siguiendo las consignas de la Ley 4/2023 y el Protocolo de actuacién ante una situacion de
posible riesgo, sospecha o evidencia de acoso escolar en los alumnos de los centros educativos
no universitarios, la secuencia basica del protocolo es la siguiente:
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Procedimiento disciplinario

@otificar al directoD Valorar |

Abrir protocolo de acoso y su
Plan individualizado de proteccion

2 para el alumno
Reconida de datos y analisis |

Reunion para analizar de la siuacidn

Plan individualizado de intervencién . Intervencién educativa’ T I
c : No hay indicios —— e cierra protoco o
T = T L Mantener observacion
Comunicacion a familia, /
autorizacion de intervencion e il S Plan individualizado de intervencion
Derivacion a S8.88 PIUSCIONE S POSIVIES——{(Si hay evidencias)—

Procedimiento disciplinario

‘ No concluyenteA — Recogida de datos

Comunicacidn y registro del cierre del prolocolo

Se muestra el proceso en el siguiente diagrama de actuaciones.

Todos los anexos del Protocolo de actuacion ante una situacion de posible riesgo, sospecha o
evidencia de acoso escolar en los alumnos de los centros educativos no universitarios se
encuentran en la siguiente pagina web:

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/acoso-escolar

Recursos
En el siguiente enlace de la Comunidad de Madrid se accede a una serie de recursos en formato
PDF, para el Centro, el aula, los profesores, el alumnado y las familias:

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/recursos-a-nivel-de-centro

Dado que el alumno deberia recibir una atencién fuera del centro en otras instituciones, los
anexos cambian y se desarrollan en el siguiente diagrama de actuaciones.
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Diagrama de actuaciones

PROTOCOLO PARA LA INTERVENCION CON EL ALUMNADO EN LOS CENTROS EDUCATIVOS
ORDINARIOS

e s MOTIFICACION AL DIRECTOR /A
DETECCION VALORACION DE LA SOLCITUD

DE INTERVENCION ESPECIALIZADA

PLAN DE INTERVENCION EN EL CENTRO EDUCATIVO: Anexo I
apertura

22 FASE ) 1
INTERVENCION
EDUCATIVA
PLAN DE INTERVENCIGN: COMUNICACION A LA FAMILIA
COMSENTIMIENTO INFORMADO.
32 FASE
COMUNICACION DAT/ UNIDAD DE CONVIVEMCIA Anexo IV
REGISTRO

DERIVACION PROGRAMA SALUD MENTAL co/
Anexo V
SERVICIOS EXTERNOS ESPECIALIZADOS

Los anexos correspondientes para cada una de las fases, junto con el protocolo completo, se
encuentran en la siguiente web:

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/salud-mental-co

9. EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Antes del final de cada curso, el Director convocard una reunién con el Equipo Directivo para
revisar los aspectos a modificar en este procedimiento.

Segun el articulo 13 del decreto de convivencia:

1. Los centros educativos elaboraran al final de cada curso escolar la memoria del plan de
convivencia, que se incorporara a la memoria final de curso. Correspondera al Equipo
Directivo y a la Comisidn de convivencia la elaboracion de la memoria, que sera
presentada al Claustro de profesores y al Consejo Escolar para informarla.

2. Debera contener, al menos, los siguientes apartados:

a) Grado de implantacion y nivel de consecucion de los objetivos propuestos.
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b) Actuaciones realizadas y grado de participacion de los distintos sectores de la
comunidad educativa.

€) Formacion y asesoramiento recibidos en esta materia por la comunidad educativa y
recursos utilizados.

d) Evaluacién del proceso y de los resultados, conclusiones y propuestas de
continuidad y de mejora para cursos sucesivos.

€) Documentacién elaborada.

3. Durante el primer mes de cada curso escolar, la comision de convivencia analizara y
valorard las propuestas de modificacion de su plan de convivencia reflejadas en la
memoria anual precedente y las que hayan podido ser realizadas por la Inspeccion
educativa, a partir de las cuales se propondran las modificaciones que se consideren
convenientes.

Dichas modificaciones, si resultasen aprobadas por el Director del centro, se incorporaran a la
programacion general anual, previa informacién al Claustro de profesores y al Consejo escolar.

50



ANEXOS

10.

[--soaso ‘oyod ‘sopsod) sopopina A soidwy saunwoD sondsa sof lsuajuow

sopoomsniul
SDJID) A SOSDIEI IS0 OPUDJIAS ‘SBSDID SD] 3P DUN DPDD 3P DPDLUS D] D Pnjund JBg

[ sauopinquisip
“ojnqusaa ‘sofisod) osod Sp saunbn) sof us JaosuDWLSd ou 3p oK osd D] IDjadsay

SDND SDYO US DjouDsap 35 anb oloqoy B A
SDWSP 50| D OpUD}adss] USINDSI 35 DD 3P SOIJUIDD 50| 3D IDINDOLY

JONUOD P SUDIRND 50| 2P A S21052)01d 50| 2P SSUOINDPUILIOD S| Inbag

IDjuE OU "OPCND3PD Z0A 3P OUOJ UN LD IqDY
"UWOD [DUSOW |2 injadsal K IDpinD

"SOpOY}
D 2iogauaq anb oine |2 u2 aloapuaado ap UINIGUID UN 3P UQRDDIID I U 1IDI0GDI0D

"neUNUS U WIS SDW3P 50| D IYINDSS 13qDS
*owny i oradsa A oogoped o) npag

opand
anb o] ua sapDpNAD IDJUBI & SOUSUDALIOD SIW DIDDY DASOd PRRIDOD DUN IBU3JUDW

SORUDAWOD SIU UOD O )

SOANO SOT 83113 N VIONIAIANOD 3d SYWAION

~osiuwad ws pjnD 1o0d 25p2spd A 2SIDJUDAD] JDIAT
“sauci2nadxe sof o 1I3puRiD A iplogoy Bpod Diod CUDS202U CRUIJS |2 RURUDW

350D UB 13qaq I
J2U0D OU U3 "SJUSWIDID3N0D 0PD{Uas ID|SD JSqDS [@ US PRIDD DUSNG DUN JBUSUDW

gjans | sojaige w sejedod opunioun ou ‘DinD [2p bzaidun D) 3p OPND
OPDS3 USN US OLUDIIGOLW NS A DIND |2 BUSUDW

DIND |3 US O},

“oispuunbB
|2 U= 0 J2D} |2 ‘350 U Jologoy DiDd CUDSAD3U JDURJDW |3 SDIP 50| SOPQY IBDI

"SpPoPAYDD
A SD3IDY SDY U 0PUDICGDI0D ‘DIUDUISUD 3P 05320M 2 U2 2JUSMUDDOND2PD 10dIDg

“opoundaid 250{> 3p |DUSIDW |2 UOD ‘DiNE [ clyusp 1osajod o oiadsy

*SEUOIDD|SaUoWD A sauciopogdxs
‘SAUCIDDTIPUI SNS U2 DN [2p pian) A oguap lossjold D leoapago A njadsay

'SBI0SD)01] 50| UOD O

SOAT|O SO]

s

51



es i sricimdt de Macric

los olivos Comunid
Mejorada del Campo, a

-
:
.
&
=]
o
)
g-\.
£}
[ 1]
i
]
5
s
i
]
T
[=]
d

DD et e e e ettt et st profesorfa de le comunica que, de acuerdo con lo
dispussto en los articulos 33, 34y 35 del Decreto 32,2010 de 15 de abril, sobre Normas de Convivencia en centros educativos de la Comunidad
de Madrid, elfla alumnofa: ... ettt et del grupa.......... ha sido NOTIFICADO/A por cometer una falta:

LEVE |articuic 34 -2 ¥ 2 del Decreto 33/2013)

Faltas de puntuaiidad o de asistencia a clase no justificadas.

Mantener una actitwd incorrecta en clase o usar o distraerse con dispositivos elactronicos o maviles.

Mo respetasr s sutoridad del profesor tanto en clase como &n todo el recinto escolar

Trato incorrecto hacia kos compafienos, s28n o no oe clase.

Feiteracion de smonsstaciones verbales

Conductas que impidan e desarrollo normal de la actividad docente.

Incumplimiznto de misdidas correctorss o castimos anteriorments imosestos.

Medida correctora C Privacion del recrec. CRermanencis en & Centro a séptimahora [/ /| Dla reslizacion de sctivicades de caracter scadémico.

GRAVE jartiowio 34 -2 y 2 gel Decretn 32/2013)
Faltas reiteradas de puntuslidad o de asistencia a clase no justificadas.

Conductas que impidan o dificulten a otros compaﬁe‘u: =l sjercicic del derecho o =1 cumplimiznto del deber del estudic.

ACtos de mcorreco IIIF o descons ﬂETCiaﬂ Com Com JHFETII:- u otros meemaros de la Comunddad Escolar

Actas de indisciplina y los que perturten el desarrodio normal de s activigad del centro.

Da :.'IO\J musados 8 las instalaciones o materisl del c=ntro.

Sustreccion, dano u ocultacion de los bienes o pe—..cne-u:ie; de los miembros de la comunicad educatia

Incitacion o estimulo & la comision de una falta grave contraria @ ks Mormas de Conducta

La parkicpsc IIIF on I'iFEJ mutuamente BI:EFVTIC 1

La aiteracion prave e intencionacs del normal dessrrolio de |a sctividad escolar gue no constituya falta muy srave, seein el presente decreto

La reiteracion =n el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

Loz actos qu= mpidan | correct s UHCiIII"'I del upr:rdi:uje por parte del profesorado o falsezn los resultados hEdé micos

Ls oemis \'..|I1 del deber de comunicar al personal del ceniro las situsciones de sooso o qLE FJE':EH pur Er &N _EED Er!'n’! = ‘ﬂ!;l‘ic!d 'ﬁS o moral de
otras mismbras oe |18 comunidad sducativa, que prexnci: odelas que SEA CONoCEdor.

La difusion por cus quier medic de 'm'iEe-":E:-o informaciones de Ambito escolar o parsonal que menascaben la imegen personal de miembros de la
comunidad educstiva o afectena sus derechos.

Elimcumplimi E-ﬂ'..D de una medids correctora Impuesta por In oclml_slon_ce una falta leve, asi comao &l ncu mpi miento oe las medidas dlnEICES B
reparar los danos o BSWMIF sU Coste, oA realizar as tareas sustitutivas impuestas.

MUY GRAVE jarticuio 35-1 y 2 del Decrato 32/2023]

Los actos graves de irdi:ciplirz, desconsderscion, imsultos, amanazss, falta de respeto o actitudes desafisntes, cometidos haca los profesores yd Emaz
personal del centro

El acosa fisico o moral & los compaheros.

El uso de |3 intimidadon o ks wiolencia, Iz:z;r::ione:. lus ofencas graves y los achos que atenten sravements contra el derecho s ntimidad, al hanor o aly
propia imagsn o = salud contra los companeros o demas miembros de |a comunidad educativa

La discriminacion, las uejuciu-".::-u Iz humills ciores & cuslguier miemibro de ls comunidad ecucativa, ya sesn por razon cie nacimi=nto, raza, SEKD,
relizion, orientacitn sswusl, coinion o cuslquier otra condicicn o circunstancia personal o sodal.
Ls 5rnbecin_:n. publ il il odi‘I‘Js!on. [ l:nwe:_ de cuulquie‘ medio o soporte, cezsr:sime: o humiliscicnes comatidss o con contenido '.le_'z'.urio
para los mismbros de la comunidad educstiva

Los defos prawes causados intencionadaments o por uso indebide en las instalsdones, materiales y documentos del centro o en las pertenencias de
wtros miembros de ls comunidad educativa

La suplantacion de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos adémicos

El uso, ks incitacion &l mismio, | introducdan =n &l centro o el comercio de ohje‘..oa o sustancias p:rjuc cimbes para iz saiud o peli;ruus parzia ir'.:;ri-:zd
personal S los mizmoros de i oo mumidad educativa.

El acceso indeside o Sin autorizacion a docu mentos, ficheros y serdidores del centro.

L prawe perturoacion del normal desarrolio de las actividades del centro y en peneral cuslguier incumplimiento erave de las normas de conducts.

La reit=racian =n el mismo trimestre de dos o mas faltas 51-’&'4

La incitacion o astimulo a la comision de una falta iUy srave contraris a las normas de convivenda.

Elincumalimients de una madids correctors impl. Esta por la comision de una fala Erz'a,z:i comio & ﬂ:JmpIimier'.u o= s medidas diri;i-:z:z reparar los
©anas o asumir su ooste, o & reslizar ks taress nustitutivas impusstas.

OBSERVACIOMES: (seraiicr

s hBechos cblfqamrlnmsn:nll

Aluminofa recibi Elts Frofesor/a Entersdoy/s: &1 padre, madre o tuton/s
B no cumsgdimients de la medida cormectons, como la refteraciin de Talas graves o muy graves, podc suponer |3 aperiora de us epsdiente discpdinario.

Bl prodeser en wista de la notificacin proposs que el alumeso 51 O B0 O vuelva @ su dase en esbe traess horarks (£5ta proguesta send confimmada o mo por befabora de entudics) 5 no
volviera, be propondonand o trabajo gee debe realizar fuera de ella.

Devolver fimmado por el padre, madre o wiorfa & Profesor que ha rotificado al alumnofa en o plazo de dos Has, a o ser que 3¢ indigue ko contrasia.

DETRBUCKON BE DOCUMENTOS: Sriaingl Mages: Pera & slumne « Jpai Bogs: hefarirs de Estudios + [apks Smarilks: Tutors
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Protocolo de absentismo

PROTOCOLO DE ACTUACION DE ABSENTISMO ESCOLAR

(Programa de Prevencién y Control de Absentismo Escolar

de los Municipios de la DAT Madrid-Este)

Ante 18 horas de faltas de asistencia no justificadas (o
justificadas inadecuadamente) (1 sesion= 1 falta)

Apertura de expediente de absentismo escolar e inicio del
protocolo establecido con citacion a través de Raices-Roble*
(explicado al final) y por teléfono a los padres o tutores legales
del alumno.

Informar a Jefatura de Estudios y Dpto. de Orientacion.

Celebracion de entrevista con registro de la misma y firma de
los asistentes.

Informar a Jefatura de Estudios ante:

- lafalta de asistencia familiar a la entrevista y /o

- ante la acumulacion de otras 18 horas de faltas de
asistencia.

Si no se resuelve la situacion de absentismo del alumno, se
continla el protocolo por parte del Dpto. Orientacién, en
coordinacién con Jefatura de Estudios y con el seguimiento
por parte del tutor.

Citacion por teléfono alos padres o tutores legales del
alumno y através de Raices-Robles

Comunicacion del caso al Dpto. Orientacién

La Profesora Técnico de Servicios a la Comunidad (PTSC),
perteneciente al Dpto. Orientacién, elaborara el expediente de
absentismo, donde se recopilan todas las actuaciones
realizadas en el Centro.

La PTSC contactaré con la familia orientando al alumno y a su
familia, para el establecimiento de pautas de intervencion.

Se analizaran qué situaciones provocan que el alumno no
acuda al centro y valoraran si es posible tratarlas desde el IES
0 es necesaria la intervencion de instituciones externas.

Informacion Comision de Absentismo del Centro

Como ultimo recurso y agotadas todas las posibilidades, se
enviara el expediente del alumno, en el que han quedado
recogidas todas las acciones realizadas por el Centro, a la
Mesa Local de Absentismo de la Concejalia de Educacion.

Comunicacion del caso a la Mesa Local de Absentismo

Escolar de Mejorada del Campo acompafiando copia de los
anexos I, I, lll'y IV
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Tutor /a

Tutor/a

Tutor/a
JJEE
PTSC

Jefatura de Estudios
PTSC

JJEE
PTSC

Comision de
Absentismo del
Centro

Director

Modelo de citacion de
tutores

ANEXO |

Modelo de registro de
entrevista

Copia de la citacion a
los padres y del
registro de entrevista

Modelo de citaciéon de
Jefatura de Estudios
ANEXO I

Copia de los
documentos
anteriores

Anexo V



PROCEDIMIENTO DE JUSTIFICACION

CAUSA DE LA FALTA LIMITACIONES

POR PARTE DEL ALUMNO / FAMILIA

Maximo 5 dias a lo largo del curso (30 periodos  Sera justificado por el padre/madre a

Enfermedad comun lectivos) través de la agenda.

Sera justificado a través de un informe

Enfermedad Tiempo necesario. P
meédico.
Maximo 3 dias a lo largo del mes. Serd justificado por el padre/madre
Retrasos Ante un niumero mayor de 3 dias injustificados especificando el motivo a través de la
puede ponerse una amonestacion. agenda.
Sera justificado con el certificado
Tramites oficiales El tiempo necesario para el tramite. correspondiente de la entidad donde

acuda.

EN NINGUN CASO SERA MOTIVO DE JUSTIFICACION:

Viajes vacacionales

Cuidado o acompafnamiento de menores u otros familiares

Actividades extraescolares de parte del grupo/clase a la cual no asista.

Actividades que comiencen o finalicen después o antes del comienzo o finalizacién de la
jornada lectiva

*COMUNICACION RAICES-ROBLES
Desde Raices:
Utilidades>comunicaciones>avisos Robles>avisos email/notificaciones>

Sefalar: tutores legales, etapa, curso y unidad

Seinalar: modo de notificacién correo electrénico.

Adjuntar el certificado escaneado o firmado con firma electrénica y escribir el
cuerpo del mensaje

Sefalar los padres a los que se cita en el listado de abajo.

R

D [7 <&

Dar a “enviar”. jjCuidado!! No “enviar a todos” —

Enviar a
todos
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Citacién y notificacion de absentismo

ANEXO |
Estimado/a Sr/a:
Me dirijo a Uds. como profesor/a tutor/a de su hijo,
a efecto de comunicarle que el/la
mismo/a no ha asistido a clase los dias (horas

lectivas):
sin gue hasta el momento sus faltas me hayan sido justificadas adecuadamente.

A efecto de poder aclarar este asunto, ruego a Ud. se persone el proximo
en la Conserjeria de este centro. En caso de
no poder asistir, le agradeceria me lo hiciese saber, personal o telefénicamente, y asi
poder quedar en la fecha u hora que sea mas propicia para ambos.

Sin otro particular, reciba un atento saludo.

Mejorada del Campo a de de 20__

Fdo:

Tutor/a del curso
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Registro de entrevista familiar ante faltas de asistencia

REGISTRO DE ENTREVISTA FAMILIAR ANTE FALTAS DE ASISTENCIA

D. y Dna.

como padre/s/ tutores legales del alumno/a de

afios, han asistido a una entrevista con el tutor/a de su hijo/a en la que se les han informado de

las siguientes cuestiones:

0 Faltas de asistencia injustificadas/ justificadas inadecuadamente

(Tanto en Decreto 32/2019 como en el normas y organizacién de centro se consideran conductas
contrarias a las normas de convivencia los retrasos y las faltas de asistencia: Falta LEVE las
faltas de puntualidad o de asistencia a clase no justificadas; Falta GRAVE las faltas reiteradas

de puntualidad o de asistencia a clase no justificadas)

0 Procedimiento de justificacion de las mismas: Art. 24 Decreto 32/2019

“corresponde al profesor-tutor valorar la justificacion de las faltas de asistencia de sus

alumnos”

Tras la informacion recibida se han llegado a los siguientes acuerdos:

Mejorada del Campo, a de de20_

Fdo:
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Citacién y notificacion de la continuacién del protocolo de absentismo

ANEXO Il
Estimados Sr/Sra:
La tutora de su hijo/a les convocé a una
entrevista el dia para aclarar sus faltas de asistencia a

clase, y llegar a acuerdos familia-centro consensuados, en beneficio del menor.

Dado que la situaciéon no remite y su hijo sigue acumulando faltas sin razén
justificada, se le informa que en esta ocasion seré citada desde Jefatura de Estudios
con presencia de la Profesora Técnica de Servicios a la Comunidad, el dia
, para aclarar dicha situacion.

Tengo la obligacibn de comunicarle que, si en la fecha anteriormente
mencionada no acude a la reunion solicitada, sin que tenga constancia de las razones
de su no asistencia y por tanto de la justificacion de las faltas de su hijo, el Centro esta
obligado a poner en conocimiento de las autoridades educativas municipales y de la

Comunidad de Madrid este asunto, por lo que se iniciaria el expediente de

absentismo del alumno por parte de la Comisién de Absentismo del Centro,

derivdndose por tanto a la Mesa Local de Absentismo de la localidad de Mejorada del

Campo.
Mejorada del Campo, a de de 20
Fdo: Fdo:
Jefe de Estudios Profesora Técnica de Servicios a la Comunidad
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Aviso de pérdida de evaluacién continua

Estimados padres:

Nos ponemos en contacto con ustedes para comunicarle que su hijo/a

del curso de

grupo , de persistir en sus faltas de asistencia a clase, corre el
riesgo de PERDER EL DERECHO A LA EVALUACION CONTINUA en la/s siguiente/s

materia/s:

NOTA: la pérdida de evaluacion implica un sistema de evaluacion extraordinario
recogido en el R.R.l. del Centro y en las programaciones didacticas.

Mejorada del Campo, de de 20

El/los profesor/es

Enterado/a

El padre/ la madre/ el tutor
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Pérdida de evaluacion continua

Estimados padres:

Nos ponemos en contacto con ustedes para comunicarle que su hijo/a
del curso de

grupo ha perdido el derecho a la evaluacién continua en la/s

siguiente/s materia/s:

NOTA: la pérdida de evaluacion implica un sistema de evaluacion extraordinario

recogido en el R.R.l. del Centro y en las programaciones didacticas.

Mejorada del Campo, de de 20__

El/los profesor/es

Enterado/a

El padre/ la madre/ el tutor
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