
INFORMACIÓN DE CÓMO RECIBIR LAS FALTAS DE ASISTENCIA 

DEL ALUMNADO 

 

Entrar desde un ordenador o el navegador móvil a Google Chrome al enlace de Raíces: 

https://raices.madrid.org/raiz_app/jsp/portal/portalraices.html   

 

Acceder al Sistema introduciendo usuario y contraseña del padre/madre/tutor legal. 

 

En el menú de la izquierda ir a  comunicaciones/avisos/suscripciones y en el cuadro 

que sale a continuación en faltas de asistencia situarse en “suscrito” y pinchar para 

cambiar a “suscribirse”. Recordar que al terminar el proceso hay que dar a “aceptar”. 
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